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2020 | kvartall tulemused - kvartaalne muutus COOP | Pank

Pohinaitajad kvartalite vordluses o

Tulud +5%

* Neto intressitulud kasvasid +0.5 mln € seoses suurema

Ikv IV kv laenuportfelliga (+44 min €)

2020 PAONRS

Kvartaalne muutus

Netotulud kokku (tuhat €) 7117 6756  +361 +5%  Neto teenustasutulud vahenesid 0.15 min € seoses
intressid 6358 5819  +539 +9% uhekordsete teenustasutulude mojudega eelmises
teenustasud 521 675 -154 -23% kvartalis

muud 238 262 -24 -9%

Tegevuskulud kokku -4 442 -4 635 +193 -4%

Arikasum 2675 2121 +554 +26% o Tegevusku|ud -494

Laenude allahindluse kulu -1214 -538 -676 +126%

Kasum enne tulumaksu 1461 1 583 -122 -8%

Tulumaksukulu 0 0 - - e Arikasum +26%

Puhaskasum 1461 1 583 -122 -8%

Neto laenuportfell (min €) 504 460 +44 +9% « Laenude allahindluse kulu +0.7 min €

Hoiused 547 507 +41 +8%

Omakapital 90 89 +1 +1% « Sellest 0.4 min taiendavad allahindlused eriolukorrast

lahtuvate maksepuhkustega

ROE 6.5%  9.6%  -3.1%

Neto intressimarginaal (NIM) 4.1% 4.1% -0.0%

Finantseerimiskulu 1.0%  11%  -0.1% « Puhaskasum -8% (mojutatud allahindlustest)

Kulu / tulu suhe (CIR) 62.4% 68.6% -6.2%

Kapitali adekvaatsus 21.3% 24.3% -3.0%




2020 | kvartall tulemused — aastane muutus

Pohinaitajad kvartalite vordluses

Netotulud kokku (tuhat €)
intressid

teenustasud

muud

Tegevuskulud kokku
Arikasum

Laenude allahindluse kulu
Kasum enne tulumaksu
Tulumaksukulu
Puhaskasum

Neto laenuportfell (mIn €)
Hoiused
Omakapital

ROE

Neto intressimarginaal (NIM)
Finantseerimiskulu

Kulu / tulu suhe (CIR)
Kapitali adekvaatsus

| kv

2020

7117
6 358

521

238
-4 442
2675
-1 214
1461

1461

504
547

90

6.5%
4.1%
1.0%

62%

21.3%

| kv

PAONRS)

5215
4 500
552
163
-3670
1545
-373
1172

1174

351
399

50

9.4%
4.1%
1.0%

70%

17.2%

+1 902
+1 858
-31
+75
-772
+1 130
-841
+289
-2
+287

+153
+148
+40

-2.9%
+0.0%
+0.0%

-8.0%
+4.1%

Aastane muutus

+36%
+41%
-6%
+46%
+21%
+73%
+225%
+25%
-100%
+24%

+44%
+37%
+79%

COOP | Park

Tulud +36%

 Neto intressitulud kasvasid +1.9 mln € seoses suurema
laenuportfelliga (+153 min €; +44%)

Tegevuskulud +21%

« Palgakulud 0.4 min € suuremad, tootajate arv kasvas
aastaga 60 vorra

 |IT kulud sh arenduste kulum 0.2 mln € suurem seoses
pidevate investeeringutega panga IT arendusse

Arikasum +73%

Puhaskasum +24% (mojutatud allahindlustest)



Arimahud jatkasid kasvamist

Laenud
min € | +152.9 +44% }
+43.7 +9%
| kv 2019 | kv 2020

lgapaevapanganduse kliendid

tuhat +21.7 +45% }
klienti
+5 6 +9%
| kv 2019 | kv 2020

Hoiused
min € | +148.4 +37% }
+40.9 +8%
—¥ 547

| kv 2019 | kv 2020

Arikasum ja puhaskasum

1 -122.0 -8% v

2001, 2121 S
15451 174 91 251 1583 1461
| kv 2019 1l | kv 2020

Ankasum ®m Pyhaskasum

Muutus kajastab puhaskasumi erinevust



Laenuportfellid kasvasid koigis ariliinides COOP | Pank
« Laenuportfell kasvas 44 min € ehk 9%

(2019 IV kv +42 min €)

min €’6‘ﬁ>% - 6 5o - 20, . Erakliendi kinnisvara laenud +20 min € (+11%)
e & & & . «  Arilaenud +16 miIn € (+10%)
Portfelli bruto intress « Liising +6 min € (+9%)
«  Tarbimisfinantseerimine +2 min € (+3%)
| +153 +44% }
+44 +9%
i —7 504 « Portfelli intressitootlus pusib 6-6,5% juures

418

381
351

49
47

112

144

| kv 2019 Il 1 IV | kv 2020

®m Era kinnisvara laenud = Arilaenud = Liising m Era tarbimislaenud



Laenuportfelli intressitootlus ariliinide |oikes

COOP | Pan

min €, % min €, %
2. 7% 5.7% 5.7% 2.7% 5.6%
3.7% 3.8% 3.7% 3.7% 3.6%
| kv 2019 | kv 2020 | kv 2019 | kv 2020
msm | aenuportfell (bruto) —e— Portfelli bruto intress mmm | aenuportfell (bruto) —e— Portfelli bruto intress

Era tarbimislaenud Liising
min €, % min €, %
9 18.1% 18.4% 18.7% 18.8% 4.2% 4.3% 4.3% 4.3% 4.4%
17.9%

| kv 2019 | kv 2020 | kv 2019 | kv 2020

mmm | genuportfell (bruto) —eo— Portfelli bruto intress mmm | genuportfell (bruto) —eo— Portfelli bruto intress



Maksepuhkused toid taiendavaid laenuprovisjone

Viivises lepingute osakaal ning allahindlus bilansis .

min €, % o
7% 6% 7% 704
5%
= 4 O _ 6 3
| kv 2019 1 1l 1V | kv 2020
. \/iivises 90+p m Vivises kuni 90p
Allahindlus bhilansis —e—\/lIvVises kokku %

Graafikutel viivises lepingute jaak; bilansiline laenu allahindlus; viivises lepingute osakaal kogu (bruto) laenuportfellist

COOP | Park

Viivises laenuportfell pusib 7% juures

Tulenevalt koroonaviiruse mojudest
majanduskeskkonnale tehti | kvartali |opus
taiendavaid allahindlusi laenuportfellile ca 0.4 min €

Krediidiriski kulumaar 2020 | kvartalis 1.0%
(2019 1V kvartalis 0.5%)



COOP | Park

Laenuportfelli kvaliteet ariliinide 10ikes

min €, % 204 min €, %
0 0
5% A%, 5% 4% e 5£ 4% 5? 3% 3%
—o— —e- 12.1 - -
q q @ -
: 1 9
| kv 2019 IV | kv 2020 | kv 2019 | kV 2020
min €, % 0 min €, %
9% 9% 9% 9% 10% 18%
'S ) o v “ 7% 16% 0 14%
° — 12% 0
—°
n . N O
2.2 - 2.8
| kv 2019 [ 1 IV | kv 2020 | kv 2019 [ | kv 2020
Graafikutel viivises lepingute jaak; bilansiline laenu allahindlus; viivises lepingute osakaal kogu (bruto) laenuportfellist mmm Viivises 90+p wem Viivises kuni 90p

Allahindlus bilansis —e=—\/iivises kokku %



Holuste maht on kasvanud, kulu stabiilne COOP | Pank

+ Hoiused kasvasid 41 min € ehk 8%

(2019 IV kv +29 min €)

min € . ~ : L o .
Finantseermiskulu kokky 1o Nogd_mlsenl homsed +14 min € (+9%), kasv tuli
1.0% 1.1% 0% eraisikute hoiustest
1'V’./:\' « Tahtajalised hoiused +27 min € (+8%)
N . ;0/ 1.0% ¢ : +6 min € eraklientidelt
X o . o 6 min € ariklientidelt
0.9% : +6 min € ariklientide
Intressikulu hoiustelt . e -
I 1148 +37% * . +15 min € Raisini platvormi kaudu
+41 +8%
—7 547 « Finantseerimiskulu (1.0%) on kvartalite vordluses
478 =07 veldi langenud seoses soodsama intressitasemega

399 409

Raisin platvormil

| kv 2019 I 1l \Y, | kv 2020

m Tahtajalised hoiused  ® NOudmiseni hoiused



Klientide arv ja turuosa kasvab COOP | Pank

Turuosa Ja panga klientide arv « | kvartalis lisandus 5600 uut arvelduskontoga klients
(2019 IV kv +7500; 2019 Il kv +4600)
tuhat klienti, turuosa % . +5100 eraklienti

o +500 ariklienti

Hoiuste turuosa 5 6% 2 704

 Panga turuosad kasvasid | kvartalis*

2.5%
2:3% 2.2%
2.3% 2.4% . Laenude turuosa 2.6% => 2.7%
e 2.1% «  Holuste turuosa 2.3% => 2.4%
.J70
1.8%

Laenude turuosa

| +21.7 +45% }
+5.6 +9%

| kv 2019 I 1l IV | kv 2020

*2020 | kvartali turuosa allikas turu statistika veebruari seisuga



Kapitalibaas toetab kasvueesmarke

Kapitaliseeritus kvartalite I0ikes Likviidsuskatte kordaja (LCR)

min €, % %
1440%
24.3%

965%
46
| kv 2019 Il 1] | kv 2020
| kv 2019 | kv 2020
mmm Omavahendid m=mRWA —e—Kap. ad kokku mmmm | CR =-=-= Regulatiivne miinimum

2020 | kv kapitali adekvaatsus arvestab 2019 IV kv auditeeritud kasumit



Coop Panga tuntus on tousnud

Coop Panga brandi tuntus

Pankade brandide tuntus

97%
Swedbank
97%
94%
62%
55%
————
50%
44%
Luminor
56%
_ 17%
Bigbank
18%
5%
Holm Bank
6%
Inbank . M
noan 4% m \eebruar 2020
August 2019

Allikas: Initiative brandiuuringu aruanded, august 2019 ja veebruar 2020

COOP | Par

Ettevotete soovitusindeks - pangandussektor

Pangandussektori ettevotete soovitusindeks NPS

LHV

27

Coop Pank
Swedbank

SEB

-17 -

-l m NPS 2020 marts
NPS 2019 aprill

Allikas: Eesti teenindusettevotete soovitusindeksi aruanded. Kantar Emor, marts 2020, aprill 2019

Luminor

12



Aktsionaride arv on kasvanud COOP | Pank
Coop Panga akisionaride arv

Coop Panga aktsionaride arv Coop Panga aktsionaride jaotus 31.03.2020

+683 Jaeinwvestorit

+421 Jaeinvestorit +2 Suurinvestortt

11 958
+1 Suurinvestor 11 273 a0

10 851
Coop
Investeeringud
25%
Teised
36%
Tarbijate
Ghistud
18%
~ Eesti
Uhistukapital
4% |
09.12.2019 31.12.2019 31.03.2020 CM %Zp'ta'

B Jaeinvestor B Suurinvestor (min 100 tuhat aktsiat)

Allikas: Nasdaq CSD



Aktsia hind

Coop Panga aktsia vordluses teiste pankadega

Coop Panga aktsia hind ja kauplemismaht kuupaevade |0ikes

Aktsia hind €/tk ja kauplemismaht, tuhat aktsiat Aktsia hinnad indekseeritud 100 protsendile 10.12.19 seisuga
1.21 140
123
120
109
100 - — 06
88
80
0.93 83
554
475 60
340 344 399
+ - 40 — _HV Group
0 190203 Siauliy bankas
124, 139 1 121 T248 | 1440, Law s 20 — Coop Pank
0

10.12 25.12 09.01 24.01 08.02 23.02 09.03 24.03 08.04 10.12 25.12 09.01 24.01 08.02 23.02 09.03 24.03 08.04



Kokkuvote: 2020 | kvartali tulemused

Laenuportfelli kasv 44 min € ja hoiuste kasv 41 min €
5 600 uut klienti

Tegevusefektiivsuse kasv: tulude kasv 5% ja kulude langus 4%

+5600 klienti

Tugev kapitaliseeritus majanduslangusele vastu minnes 1 5 m|n € kasumit
J

Kvartaliga lisandus ca 700 uut aktsionari ning kokku on meil

ntitidseks ca 12 000 omanikku +700 uut aktsionari

Maksepuhkustest tingitud taiendavad allahindlused 0,4 min €




Margus Rink
Juhatuse esimees, tegevjuht
margus.rink@cooppank.ee

Kerli Lohmus
Juhatuse liige, finantsjuht
kerli.lohmus@cooppank.ee

WWW.cooppank.ee/investorile




