AB ,,Zemaitijos pienas"
Ataskaitinis laikotarpis: 2017 m. sausio 1d. — 2017 m. gruodZio 31 d.

KONSOLIDUOTA SOCIALINES ATSAKOMYBES ATASKAITA



AB ,,Zemaitijos pienas“ socialinés atsakomybés ataskaita uz 2017 m.

Si socialings atsakomybés (SA) ataskaita apzvelgia AB ,Zemaitijos pienas® vykdomg ir
planuojamg socialine bei aplinkosaugos veiklg, jvertinant jau pasiektus rezultatus ir tokiu badu
informuojant jmonés suinteresuotasias Salis (vartotojus, darbuotojus, partnerius, tiekéjus,
investuotojus, valdZios institucijas, nevyriausybines organizacijas, pilietine visuomene) apie
atsakinga verslo praktikg. Rengti 8ig ataskaita jpareigoja ne tik Jmoniy finansinés atskaitomybés
jstatymas, kuriame jgyvendinta ES direktyva 2014/95/ES bet ir Bendrovés supratimas, kad
socialinés atsakomybés atskaitomybé skatina inovacijas ir mokymasi, kuris padeda jmonéms
auginti savo versla ir padidinti savo organizacijos verte.

Ataskaita yra parengta atsiZvelgiant j Pasaulinés ataskaity rengimo iniciatyvos (angl. Global
Reporting Initiative arba GRI) rekomendacines gaires.

AB , Zemaitijos pienas" socialinés atsakomybés ataskaita yra rengiama pirma karta ir tai yra
atskiras dokumentas, taciau susietas su Bendrovés metiniu pranesimu.

1. Vadovo Zodis

Sukaupe beveik Simtamete pieno produkty gamybos ir pardavimo
ﬁ patirtj, puikiai suvokiame, kad gerus bendrovés rezultatus lemia ne tik
naujos gamybos technologijos bei gaminamy produkty kokybé, bet ir
darbuotojai, jy Seimos nariai, klientai, partneriai ir bendruomeneé,
kurioje veikiame.
v Siekiame muasy vartotojams uZztikrinti kokybe ir atsakingai prisidéti

—
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prie jy geroveés remdami socialines iniciatyvas. Vertiname ilgalaikes
partnerystes ir tvarig verslo plétra.

Batent deél to jgyvendindami sprendimus dél Bendrovés plétros
atsakingai koordinuojame visus procesus:

e sgZiningai renkameés Zaliava, partnerius ir tiekéjus, netoleruojame korupcijos; atitinkamai
sgziningai vykdome ir savo jsipareigojimus verslo partneriams ir valstybinéms
institucijoms;

e uztikriname produkty kokybe remiantis aukséiausiais standartais, vadovaudamiesi
bendruomeniSkumo vertybémis uZztikriname aplinkai nekenksminga gamybos procesa,
jgyvendiname projektus elektros ir kity resursy tausojimui, kad dar labiau saugotume
aplinka;

e vertiname savo darbuotojus ir jy indélj verslo sékmei, todél nuolat jgyvendiname
veiksmus darbuotojy darbo salygy gerinimui bei saugumo didinimui. Tikime, jog
organizacijos stiprybé slypi Ziniose ir profesionalume, todél skatiname darbuotojus kelti
kvalifikacijg mokymuose;

e kuriame patys ir remiame bendruomeniy socialines iniciatyvas;

e taip pat siekiame ugdyti atsakingg jaunajg kartg: priimame vasaros ir tikslinei studijy
praktikai, gabiausiems studentams skiriame vardines stipendijas, skirtas jy mokslams
finansuoti.

KvieCiu visus kartu biti atsakingais ir vadovautis socialinés atsakomybés nuostatais —

uztikrinti aplinkosauga, saugias ir saziningas darbo sglygas darbuotojams, paremti
bendruomeniy iniciatyvas. Manau, kad visa tai yra neatsiejama ne tik verslo, bet ir kiekvieno i$

mdsy asmenines sékmeés salyga.
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2. Apie AB ,Zemaitijos pienas*

AB ,,Zemaitijos pienas” yra Lietuvos Respublikoje registruota akciné bendroveé, kurios buveinés
adresas yra Sedos g. 35, TelSiai, Lietuva (toliau — Bendrové).

Bendrové turi savo struktlrinius padalinius su sandéliais bei transportavimo priemonémis
Vilniuje, Kaune, Klaipédoje bei Panevézyije.

Konsoliduotg AB ,Zemaitijos pienas‘ jmoniy grupe sudaro pagrindiné AB ,Zemaitijos
pienas* ir jos dukteriné ABF ,Silutés Rambynas*.

Nuo 1997 m. paprastosios vardinés Bendrovés akcijos yra jtrauktos j vertybiniy popieriy
birZos Nasdaq Vilnius Baltijos papildomajj vertybiniy popieriy prekybos sgrasa.

AB ,Zemaitijos pienas” — senas pieno perdirbimo tradicijas turinti Lietuvos pieno produktus
gaminanti bendrove, puoselejanti klasikinius pieno produkty gamybos receptus ir technologijas,
skatinanti Simtamete istorijg atspindinCig paveldo ir kultiros produkty gaivinimg ir vartojima, taip
pat siekdama novatoriskumo, kuria ir siGilo vartotojams naujus bei nejprastus produktus.

AB ,Zemaitijos pienas" uzuomazgos prasidéjo dar 1924 metais, kuomet buvo jkurta TelSiy
pieniné. Tuo metu $ios pieninés pajégumai buvo vertinami kaip isties dideli. Si pienine, 1984
metais darbus pradéjusi naujose patalpose, savo veiklg sékmingai vykde iki didZiausios
Pabaltijo Tel8iy sdriy gamyklos atidarymo ir jos privatizavimo. AB ,Zemaitijos pienas* kaip
akciné bendroveé buvo jregistruota 1993 m. birZelio 23 d. Teliy rajono valdyboje, o 1998 m.
spalio 16 d. perregistruota Lietuvos Respublikos tkio ministerijoje.

NepriekaisStingas darbas, tai jmonés vizitiné kortelé, kuri negincijamai liudija apie AB
,Zemaitijos pienas"“ patikimuma ir soliduma, jsitvirtinant su savo gaminiais Salies rinkoje, taip pat
garsinant Zemaitijos krasta ir Lietuva pasaulyje. Siuo metu Bendroveje dirba apie 1200
profesionaliy ir karybingy darbuotojy, kuriy svarus indélis, optimizmas ir i$mintis leidzia jmonei

Per daugelj mety sukaupta darbo patirtis ir unikalios receptliros Siandien Bendrovei leidZia
vartotojams pateikti platy produkty, pasizymin€iy puikiu skoniu ir auk$ta kokybe, asortimenta.
Siandien Bendrové gamina per 200 naujy ir jau vartotojy pameégty pieno gaminiy — jskaitant
ekologisky pieno produkty grupe DOBILAS. Prekés Zenklo MAGIJA produktai nuo pat savo
atsiradimo peiné vartotojy pasitikéjimg ir jgijo stulbinantj populiarumg. Pirkéjai pamégo
fermentinius bei lydytus sdrius, vieninteles Lietuvoje nebrandinto slrio plé§omas desreles PIK-
NIK.

Bendroveés ir Lietuvos pasididziavimas — kietasis sdris DZIUGAS — daugelyje $alies ir

tarptautiniy parody pelné aukScCiausius apdovanojimus. Vartotojy mégstamas Bendrovés
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gaminamas pienas, kefyras, jogurtas, grietiné, grietinélé, vargke ir glaistyti varskes sareliai,
natdralus ir jvairiais priedais pagardintas sviestas, taip pat daugelis kity produkty. Puoseléjamas
ir musy Salies kulinarinis paveldas. Kai kurie Bendrovés gaminiai gaminami tik i§ tradiciniy
zaliavy ir priedy pagal tradicines technologijas, todél Sie i§skirtinio skonio produktai pelné
Lietuvos kulinarijos paveldo fondo sertifikatus ir Zymimi specialiu Fondo Zenklu.

Bendrove siekdama islikti konkurencinga tiek Zaliavinio pieno supirkimo, tiek pieno produkty
pardavimo rinkose, nuolat investuoja | gamybos jrengimy atnaujinimg diegdama paZangiausias
technologijas. 2015 metais Bendrovéje jdiegta ir pradéta eksploatuoti naujos technologijos ir
didelio nasumo pieno valymo linija. Bendrové taip pat kiekvienais metais investuoja j energijos
taupyma, verslo valdymo procesy tobulinimg bei kiek jmanoma stengiasi skirti le$y ir kitoms
bendrovés veikloms.

2016 mety pradzioje Bendrovés vadovybeé reorganizavo kokybés skyriaus veikla, o mety
pabaigoje prieme sprendima, kad visi tarptautiniy maisto saugos standarty atitikties patikrinimai
bus atliekami i§ anksto nederinant laiko, t. y. visi auditai bus atliekami pasirinkus nepranesto
auditavimo schema.

2016 m. Bendrove pasirasé sutartj su Nacionaline mokeéjimo agentiira dél paramos skyrimo
pagal Lietuvos kaimo plétros 2014-2020 mety programos priemoneés ,Investicijos j materialyjj
turta” veiklos srities ,Parama investicijoms j Zemés Tkio produkty perdirbima, rinkodarg ir (arba)
pletrg®. |sigydama naujg jrangs, Bendrové siekia sumazinti tar§g bei efektyviau naudoti
energetinius isteklius.

Vizija ir misija

Siekdama lyderio pozicijy Lietuvos pieno produkty rinkoje, AB ,Zemaitijos pienas* prioritetas
yra gaminti tik aukstos kokybés, sveikus bei saugius produktus, kurie net jnoringiausiems
pirkéjams tapty iSskirtinio skonio etalonu taip ugdant vartotojy jprotj rinktis prekes tik su
,Zemaitijos pienas" prekiniu Zenklu.

Nuolatos siekiama niekuomet nenuvilti kliento likes¢iy, ieskoti naujy rinky, jsitvirtinant ne tik
su puikiais produktais, paslaugomis ir kitokia plétra, bet ir pritraukti tokiy specialisty, kurie
profesionaliai atstovauty Bendrovés interesus bendradarbiaujant su klientais ir rinkos
partneriais.

Vertybés

Galima paminéti keletg Bendrovéje iSskiriamy ir ypatingai vertinamy Bendrovés pagrindiniy
vertybiy:

- Darby ir laiko planavimas;

- Duoty pazady bei prisiimty jsipareigojimy vykdymas;

- SaZiningumas;

- Tiesos sakymas;

- Gebéjimas dirbti komandoje;

- Noras mokytis ir tobuléti;

- Noras siekti padaryti daugiau, geriau, racionaliau;

- Gebeéjimas laiku ir tinkamai atlikti, jvykdyti sutartus darbus;

Tiesioginis bendravimas.




Valdymo struktiira

Bendroves valdymo organai yra valdyba ir bendroves vadovas. Valdybg sudaro septyni nariai,
kuriuos ne daugiau kaip ketveriems metams renka stebeétojy taryba. Jy kadencijos skaigius nera
ribojamas. Valdybos pirmininka i$ savo nariy renka valdybos nariai.

Taip pat, Bendroveje veikia prieZitiros organas - stebétojy taryba, kuri yra sudaryta i$ trijy nariy,
renkamy visuotiniame akcininky susirinkime ketveriems metams. Stebétojy tarybai pataringja
Bendrovés audito komitetas.

3. Darbuotojai

2017 m. Bendroveéje dirbo 1163 darbuotojai, tai yra 4.23% maziau nei 2016 m. (1214
darbuotojy). Kaip matyti i§ Zemiau pateiktos diagramos (Zr. diagramg nr. 2), darbuotojy
dauguma sudare vyrai, kuriy buvo 639 (2016 m. buvo 673). Motery Bendrovéje buvo 524 (2016
m. buvo 541).

2017 m. AB ,Zemaitijos pienas” dirbo 9 nejgalieji (2016 m dirbo 6) (Zr. diagrama nr. 3).

Bendrové aktyviai vykdo Zmogiskujy istekliy jvairovés politikg ne tik lyties ar nejgalumo, bet
ir amziaus at2vilgiu. 2017 m. AB ,Zemaitijos pienas” dirbo 7 darbuotojai jaunesni nei 21 mety ir
8 darbuotojai vir§ 65 mety (zr. diagramg nr.4).

Bendrovés darbuotojy amziaus vidurkis 2017 m. buvo 43 metai.

Apzvelgiant AB ,Zemaitijos pienas” darbuotojy i$silavinimg 2017 m. (2r. diagramg nr. 1)
galima konstatuoti, jog dauguma darbuotojy turéjo vidurinj i$silavinimg (363 darbuotojai), kiek
maziau turejo profesinj isilavinimg (270 darbuotojy). MazZiausiai Bendrovéje dirbo turingiy
magistro iSsilavinima (35 darbuotojai).

Darbuotojy grupavimas pagal i$silavinimg

(Diagrama nr. 1)

_ \ M Su magistro issilavinimu
M Su aukstuoju iSsilavinimu
|
Su aukstesniuoju issilavinimu

= Su profesiniu issilavinimu

W Su viduriniu iSsilavinimu

Su nebaigtu viduriniu

issilavinimu
Darbuotojy skaiCius pagal Iytj 2017 m Nejgalas darbuotojai 2016 m jr 2017 m
(diagrama nr. 2) (diagrama nr. 3)
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Darbuotojuy sauga ir sveikata

Bendrové ne tik itin riipinasi darbuotojy sauga bei sveikata darbo metu, bet ir draudZia visus
darbuotojus nuo nelaimingy atsitikimy nedarbo metu.

Visiems be iSimties darbuotojams, prie§ pradedant darbg AB ,Zemaitijos pienas" yra
privaloma pasitikrinti sveikatg bei gauti darbo su maistu higienos pazymejimus.

Sveikatos apsaugos ir saugos darbe valdymui uZtikrinti Bendrovéje jsteigta darbuotojy
saugos Ir sveikatos tarnyba, kurig sudaro darbuotojy saugos ir sveikatos specialistai bei
profesinés sveikatos specialistai. Tarnyba savo darbe vadovaujasi Bendrovés generalinio
direktoriaus patvirtintais darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybos nuostatais, kiekvienai
pareigybei parengtais pareigybés apraSymais, bei Lietuvos Respublikoje galiojanéiais teisés
aktais, reglamentuojandiais darbuotojy saugg ir sveikatg.

Dirbti AB ,Zemaitijos pienas* paskiria tik darby saugos klausimais apmokytus ir atestuotus

Bendroves darbuotojus, kurie, jei bltina, yra atsakingi ir uz kitos, darbus vykdysianéios, jmonés
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darbuotojy instruktavimg (supaZindinimg) su bendraisiais reikalavimais darbo vietoje (su
galimais pavojais ir rizikos veiksniais) ir vykdo nuolatine kontrole, kaip laikomasi darby,
gaisrines saugos, aplinkosaugos ir kity reikalavimy.

Bendrovéje per 2017 metus uzregistruota 72 atvejai, kai buvo pazeisti darbuotojy saugos ir
sveikatos teises akty reikalavimai. Dauguma paZeidimy buvo susije su darbo jrenginiy
eksploatacija (25 atvejai), asmeniniy apsaugos priemoniy naudojimu (18 atvejy), darbo
patalpomis ar vieta (11 atvejy), bei darbu su cheminémis medziagomis (5 atvejai).

Kitems metams, AB ,Zemaitijos pienas‘ kelia aukstus tikslus, siekiant gerinti situacijg.
Zemiau pateiktoje lenteléje yra nurodoma, kokie yra Bendrovés pagrindiniai tikslai darbuotojy
saugos srityje ir kokios yra numatytos priemonés juos pasiekti.

Elrl Tikslo pavadinimas Kaip ruoSiamasi jgyvendinti

1 0 (nulis) nelaimingy atsitikimy darbe. Darbuotojy bei padaliniy vadovy
mokymas, informacijos suteikimas apie
nelaimingus atsitikimus, komunikacija
vaizdinémis priemonémis.

2 Incidenty (jvykiy, del kuriy darbuotojas nepatiria | Komunikacija darbuotojams apie

Zalos sveikatai) registravimas ir tyrimas. incidenty pranesimy, iStyrimo nauda.
Ne daugiau kaip 2 incidentai per ménesj (viso
24 incidentai).

3 Aktyvus prisidéjimas prie darbuotojy darbo | Ergonominiy veiksniy vertinimas darbo
salygy gerinimo: vietose, tinkamy darbo priemoniy
-sunkiy kroviniy kélimo rankomis mazinimas | parinkimas, tinkamy ir geros kokybés
(milty maidy, sdrio bloky, sviesto déziy ir pan. | asmeniniy apsaugos priemoniy
kilnojimo automatizavimas); parinkimas.

-triuk8mo poveikio darbuotojams mazinimas.

4 Nuolatiné darbuotojy saugos ir sveikatos teisés | Apsaugos darbuotojy jtraukimas (vaizdo

akty laikymosi kontrolé. stebéjimo metu nustatyty pazeidimy
fiksavimas), papildomas  mokymas
pazeidimams pastebéti.

5 Darbuotojy sergamumo mazinimas. Sveikatinimo priemoniy taikymas
(informaciniai lankstinukai, komunikacija
vaizdinémis  priemonémis,  baseino
projektas, saugos ir sveikatos savaite,
sveikatingumo Sventé).




Mokymai ir kvalifikacijos kelimas

Bendrove siekia kurti ir pletoti ilgalaikius santykius su darbuotojais, ypa¢ kai darbo rinkoje
situacija néra patenkinama — trliksta aukstos kvalifikacijos darbuotojy; todeé! darbuotojai nuolat
skatinami tobuléti profesinéje srityje. Bendrovés darbuotojai turi galimybe Zinias ir jgidzZius
tobulinti seminaruose, kursuose. Yra paruo$tos mokymo programos pagal kurias apmokomi ir
atestuojami  specialistai, gamybos darbininkai, aparatininkai, operatoriai, $altkalviai,
brigadininkai, meistrai. AB ,Zemaitijos pienas“ savo darbuotojams teikia vidinius ir i$orinius
mokymus, kuriuos rengia iSoriniai kontraktoriai arba uZ mokymus atsakingi Bendroves
darbuotojai. Kitamet yra planuojama plésti mokymosi galimybes ir jdiegti elektronine mokymy
platforma.

Mokymai vyksta visy grandziy darbuotojams, nuo Zemiausiy iki auk$&iausiy. 2017 metais AB
,Zemaitijos pienas” vadovai savo kompetencijas tobulino jvairiuose vadovy mokymuose.

Didelis demesys yra skiriamas ir uZsienio kalby mokymui. Darbuotojai uZsienio kalby yra
mokomi Bendrovés organizuojamuose kursuose. Taip pat minéti mokymai yra vykdomi ir
kitomis mokymosi bei tobulinimosi formomis, tame tarpe uZsienio kalby jgadziai gilinami ir
uzsienyje.

Socialinis dialogas

Siekiant dar labiau didinti darbuotojy gerove, 2017 m. Bendrovéje buvo jvesta keletas naujoviy.
Bendroves iniciatyva buvo sudaryta Darbo taryba, kurig sudaro 11 Bendroves darbuotojy. Si
Taryba sieks uZztikrinti Bendrovés darbuotojy teises ir interesus. Siekiant uZtikrinti Tarybos
funkcionalumg, jos nariams planuojama rengti darbo teisés mokymus.

Nuo 2017 m. AB ,Zemaitijos pienas” buvo jsteigtos darbuotojy ugdymo ir gerovés vadovo
bei ugdymo vadybininky pareigybés. Sie darbuotojai palaiko socialinj dialogg tarp Bendrovés
darbuotojy ir vadovybeés bei svariai prisideda prie darbo salygy gerinimo. Kaip pavyzdj galima
pateikti, jog cecho darbuotojy pageidavimu, po dialogo su vadovybe, jiems buvo jvestos
periodines pertraukélés.

Bendrovéje veikia modernios LEAN sistemos dalis pasitlymy sistema KAIZEN. Joje
darbuotojai gali teikti silymus, o vadovams pritarus, pasitlymai yra nedelsiant jgyvendinami.
Bendroveje yra jgyvendinama nusiskundimy, pasiGlymy, pastebéjimy valdymo sistema, kuri
pasizymi Siomis savybémis: (i) nepriklausomumo; (i) prieinamumo; (iii) ai8kumo; (iv) suteikianti
galimybes nukentéjusiai Saliai gauti informacija.

Materialinis gerovés paketas darbuotojams

AB ,Zemaitijos pienas‘ itin vertina savo darbuotojus, todél jiems yra ne tik mokamas
konkurencingas, teisés akty reikalavimus bei darbo rinkos salygas atitinkantis darbo
uZmokestis, taCiau taip pat suteikiama materialiné pagalba, vienkartineés pasalpos bei
papildomos vienkartinés metinés skatinamosios i§mokos. 2017 m. vidutinis bendras darbo
uZzmokestis Bendrovéje buvo 1006 eurai.



Bendrove planuoja patvirtinti darbuotojams aikia ir prieinamg atlyginimy mokejimo politikg,
kuri apims atlyginimo sudedamyjy daliy paai$kinima, kriterijus, kuriais remiantis nustatyta
atlyginimy sistema, aiSkius vertinimo kriterijus bei sgsaja tarp atlygio ir veiklos rezultaty.
Bendrove taip pat suteikia finansine parama mirus darbuotojo $eimos nariui, susidarius sunkiai
finansinei situacijai, santuokos proga, studijy pradzios ar baigimo proga bei kitais atvejais.
Darbuotojo sunkios ligos atveju jam gali bati iSmokéta pasalpa. ligag laika Bendroveje dirbantys
darbuotojai yra ypa¢ vertinami, todél iSmoky dydis daZnai priklauso nuo Bendrovéje
nepertraukiamai i$dirbto laiko.

Artéjanciy SvenCiy proga, valdybos nutarimu bei vadovaujantis patvirtinta tvarka,
darbuotojams daZnai, kai yra pasiekiami geri bendrovés rezultatai, mety gale yra i§mokamos
vienkartines iSmokos; darbuotojy vaikams kasmet yra organizuojama Kalediné &vente, kurios
metu vaikams Bendroveés vardu jteikiamos jvairios dovanélés. Puoseléjant $eimos vertybes ir
siekiant, kad darbuotojai prasmingai leisty atostogy laika su $eima, kartg metuose jiems uz
gerus darbo rezultatus gali bati iSmokama skatinamoji iSmoka.

Zmogaus teises

Bendrove yra tvirtai jsipareigojusi gerbti bei ginti 2mogaus teises, apibréZtas Generalinés
Asamblejos patvirtintoje Visuotinéje Zmogaus teisiy deklaracijoje ir tai daro vadovaudamasi
konvencijomis, susijusiomis su Zmogaus teisémis, prie kuriy yra prisijungusi Lietuvos
Respublika, bei savo vidaus nuostatais.

AB ,Zemaitijos pienas* vykdo lygiy galimybiy bei nepakantumo priekabiavimui politikas,
gerbia darbuotojy privatuma. Bendroveé daro ne tik tai kas bitina, bet ir daugiau; kaip pavyzdj
galima pateikti vidinése etikos taisykiése jtvirtintas nuostatas pozityviai darbo aplinkai kurti.
Bendrove uztikrina vienodas galimybes darbuotojams, nepriklausomai nuo jy rasés, tautybes,
lyties, politiniy ar religiniy paZiGry ar kity savybiy. Darbuotojus vertina tik pagal jy darbo
rezultatus ir atsidavimg Bendrovei.

Bunant gamybinei bendrovei kyla batinybé uZtikrinti, ne tik, kad Bendrovés produkcija
nebity savavaliskai pasisavinama darbuotojy ar kity asmeny, bet ir kitg Bendrovés materialiyjy
turta, todél Bendroveje dirba saugos tarnyba, kuri savo veikloje vadovaujasi ir laikosi: darbo
tvarkos taisykliy, Lietuvos Respublikos asmens ir turto saugos jstatymo, kity galiojanéiy teisés
akty, nustatanCiy fizinés prievartos bei specialiyjy priemoniy panaudojimo prie$ asmen;,
galimybes ir ribas.

AB ,Zemaitijos pienas* ne tik atsakingai vykdo savo veiklg, bet ir atsakingai renkasi verslo
partnerius bei tiekejus. Bendroveé itin kreipia démesj kokia yra potencialiy partneriy socialinés
atsakomybes strategija. Bendradarbiavimo sutargiy pasiraSymo metu Bendrové visais atvejais
siekia pasira8yti prieda prie sutarciy, kuris uZtikrinty socialinés atsakomybés principy laikymasi.
AB ,Zemaitijos pienas“ savo veiklos vykdymui nepasitelkia vaiky darbo jégos ir renkasi tik tas
prekes, kuriy gamybai nebuvo i§naudojami vaikai.



Jaunimo karjeros galimybeés

AB ,Zemaitijos pienas” siekia ugdyti jaunosios
kartos talentus, todél priima jaunuolius
apmokamoms vasaros ir tikslinems studijy
praktikoms, gabiausiems studentams skiria
kelis Simtus ar net tokstandius eury siekiancias
vardines stipendijas, skirtas finansuoti jy
mokslams.

Siekiant mazinti emigracijos i§ regiony

mastus, Bendroves darbuotojai daznai rengia
pristatymus regiono mokyklose ieSkodami
potencialiy  darbuotojy. Taip pat, AB
,Zemaitijos pienas* dalyvauja ,Talentai
Lietuvai® programoje ir sékmingai pritraukia
dirbti uZzsienyje mokslus baigusius jaunuolius.
Siekiant jauniems profesionalams padéti
jsitvirtinti darbo rinkoje, Bendrové dalyvauja
karjeros mugése, tokiose kaip KTU
organizuotoje ,WANTed"; bendradarbiauja su
Siauliy bei Vilniaus universitetais, Klaipedos
kolegija.
AB ,Zemaitijos pienas” tikslas ateiciai yra ir toliau vykdyti veiklg uZztikrinant pagarbg Zmogaus
teiséms bei vertinant savo darbuotojus. Gery rezultaty yra tikimasi i§ darbuotojy teisiy ir
interesy uZztikrinimui suburtos ir veikla pradésianéios Darbo tarybos. Bus siekiama ir toliau
aktyviai vykdyti zmogiskyjy iStekliy jvairovés politika bei pritraukti jauny talenty. Bendrove ir
toliau des visas pastangas siekdama islikti vienu i$ geidZiamiausiy darbdaviy Telsiy regione.

4. Aplinkosauga

AB ,Zemaitijos pienas”, pieno produktus gaminanti ir parduodanti bendrové, pagal Tar$os
integruotos prevencijos ir kontrolés leidimy i$davimo, pakeitimo ir galiojimo panaikinimo
taisyklese jtvirtintus kriterijus, priskiriama prie jmoniy, kurios savo veiklos vykdymui pasitelkia
irengimus, kuriems reikalingas specialus leidiias  iSduudainas  vadovaujanlis  minétomls
taisyklems. 2006 m. Bendrovei buvo i$duotas TarSos integruotos prevencijos ir kontrolés
leidimas, kurio galiojimo laikas neribojamas, tadiau dél pokyéiy - koreguojamas. Bendrove
nedaro neigiamo poveikio aplinkai, kuriam mazinti reikéty imtis neatideliotiny priemoniy, tagiau
Bendrové nuolat stebi savo veiklos rodiklius, planuoja ir diegia naujausias technologijas, kurios

leisty mazinti gamybos ir veiklos kaStus bei energetines sanaudas, visokeriopai gerinty
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Bendroves aplinkosaugine bikle. Kartu esame visuomet pasiruoSe spresti iskilusias
aplinkosaugines problemas su visuomene.

Bendrové nuolat gerina integruotos kokybés ir maisto saugos vadybos sistemg, atitinkanéia
tarptautiniy standarty BRC, ISO 9001, ISO 22000, FSSC (ISO 22000, ISO/TS 22002-1) ir IFS
reikalavimus.

Bendrove jvairiomis priemonémis siekia kuo labiau tausoti ir racionaliau naudoti gamtinius
iSteklius. Kaip Zinia, gamtos iStekliai lemia Saliy ekonomine raidg. Gamtos turtus tausojancios
valstybés turi gerokai didesnes galimybes plétoti gamybg, prekyba, socialine sfera. Bendrové
puikiai suvokia, kad jos veikla gali sukelti didelés Zalos gamtai, ir tik kompleksinis ekonominiy,
teisiniy, techniniy, biologiniy priemoniy naudojimas gali garantuoti racionaly gamtos istekliy
naudojimg dabar ir ateityje, todél poveikis aplinkai kontroliuojamas pagal suderintas monitoringo
programas. Pleciantis jmonei ar atnaujinant jrenginius bei technologijg, yra vykdomas poveikio
aplinkai vertinimas, uztikrinantis, kad Bendrovés plétra neperzengia leistiny aplinkosauginiy
normy, taip pat yra stebimos gamybinés nuotekos, biokuro kokybe, kiti veiksniai galintys jtakoti
supancig aplinkg. Bendrové nuolat atnaujina savo automobiliy parka, siekdama mazinti oro
tarSg iS mobiliyjy tarSos Saltiniy. Norédama uZtikrinti tarSos i§ stacionariy tar$os $altiniy
mazinimg, Bendrove naudoja geriausius prieinamus gamybos bidus.

Atliekos tvarkomos pagal nustatytus aplinkosaugos reikalavimus, per aplinkosaugos
elektroning duomeny kaupimo sistema teikiamos metinés  Atlieky susidarymo apskaitos
ataskaitos. Teritorijoje pavojingos ir nepavojingos atliekos sandéliuojamos ir tvarkomos taip, kad
nedaryty neigiamo poveikio aplinkai, riSiuojamos, jy saugojimo vietos atitinkamai pazymeétos.
Atliekos savalaikiai iSveZzamos | atliekas perdirbancias ir $alinangias jmones. AB ,Zemaitijos
pienas“ vykdo pakuocCiy rasiavimg atlieky susidarymo vietoje, jas presuoja ir paruosia
perdirbimui. Taip pat atskiria pakuociy atliekas netinkamas perdirbimui bet tinkamas energijos
gavimui, ir sistemingai perduoda $ias atliekas surinkéjams ir perdirbéjams.

AB ,Zemaitijos pienas* gamybos procese svarbig vieta uzima pakuotés. Produkcija yra
pakuojama | stiklines, PET, plastikines, popierines, kombinuotas, medines ir kitas pakuotes.
Efektyvaus pakuociy atlieky tvarkymo tikslais 2017 m. Bendrové bendradarbiavo su VS|
,Pakuociy tvarkymo organizacija® (PTO), kuri rlpinosi pakuotés surinkimu ir perdirbimu. §|
,PTO" uz atlygj gautg i§ AB ,Zemaitijos pienas‘ uZ pateiktus dokumentus, jrodancius, kad
atliekos buvo sutvarkytos, yra jsipareigojusi $viesti visuomene, prisideli prie pakuociy surinkimo
i§ vartotojy infrastruktlros plétros (rGdiavimui skirtais konteineriais apripinti gyventojus).

Bendrove nuolat vykdo investicinius projektus, kuriy metu diegia naujas modernias
technologijas, kurios leidZia efektyviau naudoti energetinius atsinaujinangius isteklius, sumazinti
iSmetamy j aplinka ter8aly kiekj, taikyti kitas aplinkosaugines priemones:

AB ,,Zemaitijos pienas” nuolat atlieka tyrimus ir pleciasi ie§kodamas nauijy, aplinkai palankiy
veiklos modeliy. Siuo metu yra diegiama naujoji AXAPTA verslo valdymo sistema, kurios
pagalba, tikimasi, bus palengvinta atlieky apskaita ir jy pateikimas, bus jgyvendintas principas —
,vieno mygtuko paspaudimas”.

2017 m. AB ,Zemaitijos pienas” investavo j nauja fasavimo linijg Multivac R225, kurios déeka
bus sunaudota maziau pakuotéms skirtos Zaliavos bei elektros energijos.

Taip pat, 2017 m. Bendrove jsigijo nauja virimo katilg Stephan UM200, kuris sunaudoja maZiau
energetiniy sgnaudy, jo déka darbas yra efektyvesnis.

2017 m. AB “Zemaitijos pienas” atnaujino lydyty tepamy produkty fasavimo linijg Fillpack
WAT7060; tai taip pat leido padidinti darbo nasuma bei sutaupyti energetiniy istekliy.
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Siekdama sumazinti Siltnamio efektg sukelian&iy dujy iSmetimg, AB ,Zemaitijos pienas*
émési iniciatyvos ir visiSkai atsisaké freono dujas naudojandios jrangos, arba jsigijo jranga, kuri
naudoja draugi$kesnes aplinkai jo rasis.

Bendroveje dirba ekologas-inZinierius, kuris yra atsakingas uz Bendrovés veiklos atitikimg
aplinkosauginiams reikalavimams.

Bendrove aktyviai diegia bei skatina atsinaujinanciy istekliy naudojimg. AB ,Zemaitijos
pienas” turi jsirengusi T0MW galios biokuro katiling, kurioje, vietoj gamtiniy dujy, naudojami
atsinaujinantys energijos i$tekliai — medzio skiedra (SM2). 2017 m AB ,Zemaitijos pienas"
sunaudojo 1.140.550 ms3 dujy; tai yra 53% daugiau nei ankstesniais metais, bet net 80% maziau
nei 2013 m., kai Bendrové dar nebuvo jsirengusi biokuro katilinés.

Biokuro 2017 m. Bendrovéje buvo sunaudota 21935,660 t, o tai reikia, kad lyginant su
2016-ais metais, sunaudojimas sumazéjo 5.7%.

Bendrove, bidama socialiai atsakinga ir ripindamasi aplinka bei jos i§saugojimu, perka
elektros energijg pagamintg i§ atsinaujinanéiy energijos istekliy. 2017 m. AB ,Zemaitijos pienas*
sunaudojo 19.930.629 kWh elektros energijos, o tai reiskia, kad, palyginus su 2016 m., elektros
energijos suvartojimas sumazéjo 4%.

Zvelgiant j netiesioginio energijos sunaudojimo duomenis, daugiausia energijos 2017 m.
buvo sunaudota sdriy nokinimui ir sandéliavimui, tai yra 325.856 k\Wh.

2017 m. AB ,Zemaitijos pienas" sunaudojo 716.003 m3 vandens, tai yra 0,9% daugiau nei 2016
m.

Bendrove gerbia ir laikosi Lietuvos Respublikos jstatymy susijusiy su aplinkosauga, laiku
moka visus privalomus tar§os mokescius.

Rinkdamasi tiekéjus AB ,Zemaitijos pienas* atsizvelgia | tai, kaip Sie taiko aplinkos apsaugos
strategijas, ar atitinka aplinkosaugos reikalavimus bei reikalauja garantijy, kad perduotos
atliekos bus tinkamai sutvarkytos.

Ateityje AB ,Zemaitijos pienas‘ ir toliau des visas pastangas siekdama tapti vis
draugiskesne aplinkai bendrove. Tikimasi, jog pavyks savo veikioje naudoti daugiau energijos
gautos i$ atsinaujinanciy $altiniy bei sumazinti iSmetamy | aplinka ter§aly kiekj. Daug vilgiy yra
dedama | AXAPTA verslo valdymo sistema, kuri turéty palengvinti atlieky apskaitg bei
pateikima.

5. Korupcijos ir kySininkavimo prevencija

Bendrove visiSkai netoleruoja bet kokios farmos korupcijos ir taika jvairias jns prevencines
priemones. Kaip pavyzdj galima pateikti tai, kad savo vidiniuose nuostatose yra nustadiusi
aiskig tvarkg, kurios yra laikomasi bendraujant su iSoriniy subjekty atstovais. Darbuotojy etikos
kodekse yra nurodyta, kad darbuotojai privalo vengti situacijy, kurios galéty sukelti interesy
konfliktus. Bendroves politika draudzia priimti kvietimus j susitikimus, kultlros ar kitus renginius,
kurie galéty sukelti abipusj 3aliy jsipareigojima. Apie visas abejotinas arba dviprasmiskas
situacijas darbuotojai privalo nedelsiant informuoti savo tiesioginius vadovus.

Renkantis tiekejus ir su jais bendradarbiaujant, AB ,Zemaitijos pienas* uztikrina tiekéjams
lygias galimybes gauti patikimg informacija, reikalinga bendradarbiaujant, bei jpareigoja vengti
situacijy ir aplinkybiy, kuriy metu gali susidaryti interesy konfliktas su pasirinktais tiekéjais.
Bendroves politka savo darbuotojams draudzia sidiyti klientams, tiekéjams, partneriams ar
kitems asmenims dovanas, kurios padéty i§saugoti bendradarbiavimg. Si taisyklé netaikoma
itin mazZos vertés suvenyrams, pavyzdziui $ventiniams atvirukams ar pasveikinimams, nebent
kliento, tiekéjo, partnerio ar kito asmens jmonés politika tai draudzia.
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AB ,Zemaitijos pienas‘ prekes ir paslaugas perka vadovaudamasi lygiateisi§kumo,
nediskriminavimo, abipusio pripaZinimo, proporcingumo ir skaidrumo principais numatytais
Viesuyjy pirkimy jstatyme bei kituose teisés aktuose.

Siekiant sumazinti suk&iavimo rizikg ir uztikrinti, jog laikomasi visy teisiniy bei procesiniy
reikalavimy, vykdant ir dalyvaujant vieSuosiuose pirkimuose, AB ,Zemaitijos pienas* aktyviai
bendradarbiauja su VieSyjy pirkimy tarnyba.

Svarbu yra paminéti, jog Bendrovei ataskaitiniu laikotarpiu nebuvo taikomos jokios
sankcijos ar nuobaudos susijusios su korupcine veikla.

AB ,Zemaitijos pienas®, siekdama didinti skaidruma, teikia elektronines sgskaitas, kaip tai
numato Viesyjy pirkimy jstatymas.

Ateityje bus siekiama ir toliau laikytis auksty verslo etikos standarty bei uztikrinti korupcijos
incidenty, susijusiy su Bendrove, nebuvima.

6. Socialinés akcijos

AB ,Zemaitijos pienas" aktyviai dalyvauja socialinése akcijose.

Jau nuo 2010 m. bendroveé rengia akcijg , TelSiuose antrg klase baigi - plaukti moki!“, o0 2017
m. rugséjo pabaigoje Tel$iy rajono savivaldybés meras P. Kuizinas, AB ,Zemaitijos pienas”
generalinis direktorius R. PaZemeckas ir TelSiy ,Ateities" progimnazijos direktoré R.
Motiejuniené pasirasé ilgalaike bendradarbiavimo sutartj socialinés akcijos jgyvendinimui
pratesti 2017-2020 metams. Per 7 metus ,Ateities” progimnazijos baseine 2494 Teliy rajono
antroky iSmoko plaukti ir saugiai elgtis vandenyje. Socialinés akcijos metu visy Tel$iy rajono
mokykly vaikams sudaroma 24 valandy plaukimo programa, kuri tesiasi iki 3 meénesiy.
Grupémis suskirstyti antrokai mokomi pagrindiniy plaukimo jgidZiy, elgesio taisykliy vandenyje.
Baigus mokymo programa, vyksta parodomosios plaukimo varZybos, | kurias kviediami
moksleiviy tevai. Planuojama, kad per ateinanéius trejus mokslo metus plaukimo pamoky
programg baigs dar 1191 TelSiy miesto ir rajono antrokas. Pagal pasiradytg sutartj, Tel$iy
rajono savivaldybé sipareigojo apmokeéti transporto i§laidas ir 50 proc. i$laidy uZz plaukimo
pamokas, o AB ,Zemaitijos pienas"” - likusius 50 proc. iSlaidy uz plaukimo pamokas bei aprapinti
akcijos dalyvius plaukimo priemonémis.

Kita akcija, sulaukusi daug susidomejimo buvo AB ,Zemaitijos pienas‘ ,Sostines dieny”
metu organizuota akcija ,Pasiplé€om®. Per visg Pabaltijj organizuotamc finaliniame ¢empionato
etape buvo galima laiméti 10.000,00. eury piniginj priza uz pagerintg sirio desrelés pléSymo
rekordg. Zaidime dalyvavo dalyviai i§ Lietuvos bei Latvijos. Zaidimo pagrindinj priza pavyko
laiméti studentei i$ Lietuvos.

Piniginé parama

AB ,Zemaitijos pienas” nuolat remia regiono mokyklas, sporto bei kultiros veiklas. Per 2017 m
Bendrove piniginel paramat, kartu su produklais, skyie apie 80 000 ey

7. ABF Silutéoe Rambynas® duklcriné AB , Zemaitijos pienas“ bendrové

ABF ,Silutés Rambynas®, jmonés kodas 277141670, buveinés adresas - Klaipédos g. 3,
Silutés r. sav., jregistravimo data - 1992-12-09. AB ,Zemaitijos pienas* valdo daugiau kaip 87
proc. ABF ,Silutés Rambynas“ akcijy.

Pagrindineé jmonés veikla — pieno produkty gamyba, be to jmoné teikia nuomos,
transportavimo, sandéliavimo, pieno supirkimo punkty aptarnavimo bei kitas paslaugas. Pieno
produkty pardavimai, Zaliavinio pieno pirkimas vykdomas per pagrindine jmone, todé! Sios
bendroves Ukiné — komerciné veikla nepasizymi dideliu savarankidkumu.
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ABF ,Silutés Rambynas* bidama patronuojama jmone, laikosi AB ,Zemaitijos pienas* veiklos
politikos reikalavimy aplinkosaugos, socialinés, personalo, Zmogaus teisiy uztikrinimo, kovos su
korupcija ir kySininkavimu srityse, tikslai ir veikimo bldai, formos atitinka pagrindinés bendroves
veikimg ar netgi siekiai jgyvendinami bendrai, pvz. dalyvaujant socialinése akcijose, taikant
materialineés gerovés paketg ir tt, todél Sioje socialingje ataskaitoje Siais klausimais
nepasisakoma, be kita ko 2017 m. konsoliduotame metiniame pranesime atskleidZziama ir
pateikiama iSsamesné informacija ir duomenys, kurie papildo $ig ataskaitg. Taigi $ioje
ataskaitoje iSskirtini tik keli aspektai - personalo, aplinkosaugos klausimai.

Bendrove didZiausig démesj nukreipia j savo darbuotojus, kurie bendrovei ir jos akcininkams
kuria didziausig naudg, siekiama, jog joje dirbantys 192 darbuotojai (2017-12-31 buklei, $is
skaiCius isliko nepakites lyginant su 2016-12-31) jaustysi visapusi$kai saugiai ir baty patenkinti
savo darboviete, be kita ko didelis démesys skiriamas jy kvalifikacijos kélimui, taikant tuos
pac¢ius AB ,Zemaitijos pienas" naudojamus principus ir metodus.

Darbuotojy grupiy pokyd&iai pagal i$silavinima, pateikiami lenteléje:

Darbuotojy iSsilavinimas 2017 12 31 2016 12 31
Su magistro issilavinimu 9 9

Su aukstuoju iSsilavinimu 20 21

Su aukstesniuoju iSsilavinimu 28 27

Su profesiniu iSsilavinimu 74 76

Su viduriniu igsilavinimu 35 37

Su nebaigtu viduriniu igsilavinimu 26 22

IS viso: 192 192

ABF ,Silutés Rambynas* eile mety didZiulj démes;j skiria aplinkosaugai, o svarbiausias siekis —
mazinti gamybines atliekas ir tausoti gamtos iSteklius. Sios pastangos neliko nepastebétos ir
2017 metais Lietuvos aplinkos apsaugos investicijy fondas (LAAIF) uZ projektg “I$rigy
koncentravimo jrenginio jrengimas RO+ROP* ABF ,Silutés Rambyna" jvertino Krigtolinio kamino
apdovanojimu uz ,DidZiausig tarSos aplinkai sumazinimg®“. Jgyvendinus §j projekta tris kartus
sumazéjo pervezamy iSrugy kiekis, taip sumaZéjo neigiamas transporto poveikis aplinkai -
oro tarSa sumazejo 40 tony terdaly/ per metus (CO, NO2, SO2, kietosios dalelés). Bendrove
sékmingai tvarkosi gamybiniy nuoteky tvarkymo srityje.
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