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VADOVYBES PRANESIMAS

2019 m. ketvirtasis ketvirtis*:

- Bendros pajamos sudare 107 min. eury ir, palyginti su 2018 m. ketvirtojo ketvircio pajamomis — 96,8 min. eury,
padidéjo 10,5 procento.

- EBITDA, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy, palyginti su 2018 m. ketvirtojo ketvir€io EBITDA, nejskaitiavus
vienkartiniy sgnaudy, — 33,1 min. eury, padidéjo 4,5 proc. ir sieké 34,6 min. eury. EBITDA, nejskaiciavus
vienkartiniy sgnaudy ir teigiamos TFAS 16 taikymo jtakos, sumazéjo 1,8 procento.

- Laikotarpio pelnas sieke 17 min. eury ir, palyginti su 13,5 min. eury pelnu prie§ metus, padidéjo 25,6 procento.

2019 m. dvylika ménesiy*:

- Bendros pajamos sudaré 388,3 min. eury ir, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy pajamomis — 376,5 min.
eury, padidéjo 3,1 procento.

- EBITDA, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy EBITDA, nejskaiiavus
vienkartiniy sgnaudy, — 128,7 min. eury, padidéjo 1,8 proc. ir sieké 131 min. eury. EBITDA, nejskaiciavus
vienkartiniy sgnaudy ir teigiamos TFAS 16 taikymo jtakos, sumazéjo 4,2 procento.

- Laikotarpio pelnas buvo beveik toks pat kaip prieS metus ir sudaré 54,7 min. eury.

- Laisvieji pinigy srautai sudaré 59,9 min. eury ir, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy laisvaisiais pinigy
srautais — 50,2 min. eury, padidéjo 19,3 procento.

Vadovybés komentaras:

2019 m. Bendrové baigé auksta nata: paskutiniojo mety ketvir€io pajamos vél virSijo 100 min. eury. 2019 m. ketvirtajj
ketvirtj toliau didéjo pajamos iS mobiliojo rySio, televizijos ir IT paslaugy bei jrangos pardavimo, be to, iSaugo pajamos
i$ balso tranzito paslaugy. Kita vertus, sparti technologiné raida toliau neiSvengiamai mazino pajamas i tradicines balso
telefonijos, o auk$tas konkurencingumo lygis rinkoje mazino pajamas i$ fiksuotojo placiajuos€io interneto paslaugy, nors
paciy vartotojy skai€ius didéjo.

Stiprius iSmaniosios televizijos paslaugy pardavimus lémé gruodj visiems ,Telia TV* klientams pasidlyta mobiliosios
televizijos paslauga ,Telia Play“. Populiariausia Salyje iSmanioji televizija dabar pasizymi ne tik savo valdymo kokybe ar
iSskirtiniu HBO bei ,TVPIlay Premium* turiniu, bet ir galimybe turéti jg visuose mobiliuosiuose jrenginiuose. Be to, tai yra
vienas pirmyjy bendrai su ,Telia Company* jmoniy grupe sékmingai sukurty produkty.

Nuolatinés ilgalaikés investicijos, kurios 2019 m. sudaré 52,7 min. eury, leidzZia patenkinti sparciai didéjantj mobiliyjy
duomeny poreikj ir uztikrinti didziausig mobiliyjy duomeny perdavimo spartg Salyje — 76,22 Mb/s.

Nepaisant didelés konkurencijos ir dalies rinkos segmenty prisisotinimo, per 2019 metus:
- 8viesolaidinio interneto vartotojy skai€ius padidéjo 6,5 proc. — iki 295 tkst.,
- iSmaniosios televizijos (IPTV) vartotojy skai€ius padidéjo 6,1 proc. — iki 244 tikst.,
- pasitlymo ,Telia One” vartotojy skaicius beveik padvigubéjo — iki 60 tikstanciy.

Sékmingas paskutinysis mety ketvirtis Iémeé tai, kad per 2019 metus:
- pajamos i$ TV paslaugy padidéjo 18,1 proc.,
- pajamos i$ jrangos pardavimo padidéjo 13,5 proc.,
- pajamos i$ IT paslaugy padidéjo 11 proc.,
- pajamos i§ mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy padidéjo 5,7 procento.

Nors EBITDA iSreiksta absoliuCiais skaiciais didéjo, taciau augancios veiklos sgnaudos per metus sumazino pelningumo
marzg ir iSkélé papildomag veiklos efektyvumo batinybe.

Toliau didziulj démesj skyréme klienty aptarnavimo kokybés gerinimui ir skaitmeninimui — lapkritj jdiegéme dirbtinio
intelekto technologija veikian€ig klienty aptarnavimo asistente—robote Aita. Tai — pirmasis chatbotas Lietuvos
telekomunikacijy rinkoje. O realig ir fizing patirtj Zmonéms pradéjome gerinti lapkritj Siauliuose atidare naujos
koncepcijos salong Lietuvoje.

Nuo 2020 m. sausio 1 d. jsteigéme naujg Skaitmeninimo ir analitikos padalinj, o siekiant glaudesnés sinergijos su kitomis
»1elia Company“jmoniy grupés jmonémis ir didesnio darbo efektyvumo tuo paciu metu kaip ir ,Telia“ komandos Estijoje,
Danijoje ir Norvegijoje prisijungéme prie Naujojo veiklos modelio.

PASTABA. * TFAS 16 ,Nuoma“ taikymas nuo 2019 m. sausio 1 d. turéjo jtakos 2019 m. finansinems ataskaitoms. Palyginama 2018 m.
informacija nebuvo koreguota. Zr. Finansiniy ataskaity pastabg 1.
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(Visos sumos lentelése pateiktos tikst. eury, jei nenurodyta kitaip)

PAGRINDINIAI ]MONIY GRUPES RODIKLIAI

Finansy rodikliai

Pajamos

EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, marza (%)
EBITDA

EBITDA marza (%)

EBIT, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy

EBIT, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, marza (%)
Veiklos pelnas (EBIT)

Veiklos pelno (EBIT) marza (%)

Pelnas, neatskaiciavus mokesciy

Pelno, neatskaiCiavus mokesciy, marza (%)
Laikotarpio pelnas

Laikotarpio pelno marza (%)

Pelnas vienai akcijai (Eur)

Paprastyjy vardiniy akcijy skai€ius (tdkst.)

Vienos akcijos kaina laikotarpio pabaigoje (Eur)
Rinkos kapitalizacija laikotarpio pabaigoje

Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés veiklos

Laisvieji pinigy srautai

Veiklos rodikliai

Mobiliojo rysSio paslaugy vartotojy skaicius, i$ viso (tdkst.):

- reguliaraus mokéjimo (tdkst.)
- iSankstinio mokéjimo (tdkst.)
Placgiajuoscio interneto prieigy skaicius, i$ viso (tdkst.):
- 8viesolaidinés prieigos (FTTH/B) (tdkst.)
- varinés prieigos (DSL) (tdkst.)
Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius (tdkst.)
ISmaniosios televizijos (IPTV) vartotojy skaiCius (tdkst.)
Darbuotojy skaicius
Visu etatu dirbanciy darbuotojy skaicius

Santykiniai rodikliai**

Naudojamo kapitalo pelningumas (%)

Vidutiné turto graza (%)

Nuosavybés pelno norma (%)

Pinigy srauty i$ jprastinés veiklos ir pajamy santykis (%)
llgalaikiy investicijy ir pajamy santykis (%)
Grynosios skolos ir EBITDA santykis

Skolos koeficientas (%)

Skolos ir nuosavybes koeficientas (%)

Bendras likvidumo koeficientas (%)

Turto apyvartumas (%)

Kapitalo ir turto santykis (%)

Vienos akcijos kainos ir pelno vienai akcijai santykis

<

Sausis—gruodis

Telia

2019 m.* 2018 m. Pokytis (%)
388 299 376 494 3,1
130 992 128 730 1,8

33,7 34,2
128 868 127 437 11
33,2 33,8
61 905 64 208 (3,6)
15,9 17,1
59 781 62 915 (5,0)
15,4 16,7
56 855 63 234 (10,1)
14,6 16,8
54 726 54 700 -
14,1 14,5
0,094 0,094
582 613 582 613 -
1,275 1,105 15,4
742 832 643 787 15,4
110 709 106 767 3,7
59 918 50 235 19,3
2019-12-31 2018-12-31 Pokytis (%)
1347 1389 (3,0
1069 1126 (5,1)
278 263 5,7
419 409 2,4
295 277 6,5
124 132 (6,1)
296 354 (16,4)
244 230 6,1
2336 2733 (14,5)
2127 2 482 (14,3)
2019-12-31* 2018-12-31
13,3 13,8
10,0 11,3
17,3 17,7
32,4 28,4
13,6 16,4
0,72 1,02
28,4 40,5
43,7 49,4
115,5 133,8
65,0 67,6
53,4 56,7
13,6 11,8

PASTABOS: * TFAS 16 ,Nuoma“ taikymas nuo 2019 m. sausio 1 d. turejo jtakos 2019 m. finansinems ataskaitoms. Palyginama
2018 m. informacija nebuvo koreguota. Zr. Finansiniy ataskaity pastabg 1. **Santykiniy rodikliy aprasSymas ir jy skaiCiavimo metodika
yra pateikti Bendrovés svetainéje internete adresu: https://www.telia.lt/investuotojams/finansiniai-rezultatai
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Pajamy struktara pagal Spalis—gruodis Pokytis Sausis—gruodis Pokytis
paslaugas 2019 m. 2018 m. (%) 2019 m. 2018 m. (%)
Fiksuotojo rysio paslaugos 46 096 41512 11,0 172 997 177 642 (2,6)
Balso telefonijos (15.9)
paslaugos 13 955 11744 18,8 49 673 59 076 '
Interneto paslaugos 14 236 14 307 (0,5) 56 616 57 839 (2,2)
Duomeny perdavimo ir su
tinklu susijusios paslaugos 4616 4 828 (4,4) 18 654 19 125 (2,5)
TV paslaugos 8 281 6 621 25,1 30 783 26 076 18,1
IT paslaugos 3022 2 687 12,5 11 330 10 204 11,0
Kitos paslaugos 1986 1325 49,9 5941 5322 11,6
Mobiliojo rysio paslaugos 32151 31 340 2,6 127 080 121120 49
MaZmeninés mobiliojo
rySio paslaugos 26 986 25520 5,7 104 896 99 206 5,7
Kitos mobiliojo rysio
paslaugos 5165 5820 (11,3) 22 184 21914 1,2
Jrangos pardavimas 28 740 23 935 20,1 88 222 77 732 13,5
IS viso 106 987 96 787 10,5 388 299 376 494 3,1
PAJAMOS

Bendros konsoliduotos pajamos 2019 m. ketvirtgjj ketvirtj buvo 107 min. eury, ir palyginti su 2018 m. ketvirtojo
ketvir€io bendromis pajamomis — 96,8 min. eury, padidéjo 10,5 procento. Toliau didéjo pajamos i mobiliojo rysio,
televizijos, IT paslaugy ir jrangos pardavimo, be to, daugiau pajamy 2019 m. ketvirtajj ketvirtj gauta dél didesnio
balso tranzito srauto.

Bendros 2019 m. dvylikos ménesiy pajamos buvo 388,3 min. eury, ir palyginti su to paties laikotarpio pajamomis
prie§ metus — 376,5 min. eury, padidéjo 3,1 proc. dél dvizenkliais procenty skaiciais didéjusiy pajamy is televizijos ir
IT paslaugy bei jrangos pardavimo.

Pajamos i$ fiksuotojo ir mobiliojo rySio paslaugy sudaré atitinkamai 44,6 ir 32,7 proc. bendry 2019 m. dvylikos
ménesiy pajamy. Pajamy i$ jrangos pardavimo dalis sieké 22,7 procento.

Pajamos i$ paslaugy suteikty gyventojams sudaré 59,2 proc., i§ verslo klienty — 39,4 proc., o kitos pajamos —
1,4 proc. bendry 2019 m. sausio—gruodzio pajamuy.

Per metus bendras klienty, kurie pasinaudojo pasitlymo ,Telia One* teikiamu pranaSumu — daugiau spartos, daugiau
duomeny ir daugiau TV turinio tiems, kas naudojasi ,Telia Lietuva® fiksuotojo ir mobiliojo rySio paslaugomis, skaicius
padidéjo 1,8 karto ir 2019 m. gruodZio pabaigoje sieké 60 tikst. (prieS metus — 33 tokstandiai).

Per 2019 m. ketvirtajj ketvirtji mobiliojo rySio reguliaraus mokéjimo paslaugos vartotojy skaiCius padidéjo 10 tdkst.,
bet iSankstinio mokéjimo paslaugos abonenty skai€ius sumazeéjo 2 tikstandiais. 2019 m. pradzioje Bendrové pakeité
aktyviy mobiliojo rySio klienty traktavimg ir sumazino reguliaraus mokéjimo paslaugos vartotojy skaiciy 114 takst.
abonenty. Dél to, nepaisant 57 tiokst. naujy paslaugos vartotojy, reguliaraus mokéjimo paslaugos vartotojy skaicius
per 2019 m. sausj—gruodj sumazéjo 57 takst., taCiau iSankstinio mokéjimo paslaugos abonenty skaicius padidéjo 15
tokstanciy. Per metus bendras aktyviy mobiliojo rySio abonenty skaiCius sumazéjo 42 tikstandiais.

Nepaisant to, dél iSaugusio vienam abonentui tenkancio mobiliyjy duomeny srauto 2019 m. ketvirtojo ketvircio ir
dvylikos ménesiy pajamos i§ mazmeniniy mobiliojo rySio paslaugy, palyginti su praéjusiy mety duomenis, padidéjo
identidkai 5,7 procento.

2016 m. ,Telia“ pirmoji ir iki Siol vienintelé Lietuvoje jdiegé pazangiausig balso skambuciy ,VoLTE" technologijg savo
tinkle. ,VoLTE" technologija — tai kur kas geresné pokalbiy kokybé, triskart greitesnis skambucio sujungimas ir
galimybé vienu metu kalbéti telefonu ir narsyti internete. Nuo 2019 m. gruodzio ,VoLTE" technologija ,Telia“ tinkle
jau veikia ir ,iPhone" telefony naudotojams. Iki tol ,VOLTE" skambuciais Bendroves tinkle galéjo naudotis tik turintys
,Huawei“, ,Samsung®, ,Sony*“ ir ,Xiaomi“ jrenginius.
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Pajamas i$ kity mobiliojo rysio paslaugy sudaro pajamos iS Bendroveés teikiamy mobiliojo rysio tinkly sujungimo
paslaugy, tarptinklinio rySio mokes¢iy i$ Salies lankytojy ir kity tinklo paslaugy. 2019 m. ketvirtajj ketvirtj pajamos tik
i$ tarptinklinio rySio mokesciy mazeéjo ir dél to 2019 m. dvylikos ménesiy, palyginti su 2018 m., pajamos i$ tarptinklinio
rySio mokesciy buvo 3 proc. mazesnés. Po to, kai Europos Sgjungoje nuo 2017 m. birzelio 15 d. jsigaliojo suvienodinti
tarptinkliniai mokesciai, prie ,Telia Lietuva® 4G tinklo besijungianciy ir mobiliuoju internetu miasy Salyje
besinaudojanciy abonenty i$ daugiau kaip 110 pasaulio valstybiy sunaudojamy duomeny kiekis padidéjo.

Nuo 2019 m. geguzés 15 d. jsigaliojo Europos elektroniniy ry$iy kodeksas (EERK), nustatantis naujas reguliavimo
taisykles Europos telekomunikacijy bendrovéms. Siame kodekse nustatyta, kad maksimali kaina tarp ES $aliy
vykdomiems skambuciams ir siunéiamoms SMS Zinutéms negali virSyti 19 centy uz minute ir 6 centy uz SMS (be
PVM). Tai reiskia, kad tarifai skambinantiems ir raSantiems SMS Zinutes j kitas ES ir EEE valstybes sumazéjo net iki
80 procenty.

Per 2019 m. ketvirtgjj ketvirtj bendras pagrindiniy telefono linijy skai€ius sumazéjo 13 tikst., o per paskutinius dvylika
ménesiy — 58 tukstanciais. Per metus bendras maZzmeniniy pokalbiy srautas sumazéjo 14,8 procento. Dél to, per
2019 m. dvylika ménesiy pajamy i§ mazmeniniy balso telefonijos paslaugy, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy
pajamomis, sumazéjo 16,8 procento. Per 2019 m. sausj—gruodj pajamos i$ nedidelés marzos balso tranzito
paslaugy, palyginti su tuo paciu laikotarpiu prieS metus, sumazéjo 14,6 proc. ir dél to bendros pajamos i$ balso
telefonijos paslaugy sumazéjo 15,9 procento.

Per 2019 m. spalj—gruodj pajamy i§ mazmeniniy balso telefonijos paslaugy, palyginti su 2018 m. to paties laikotarpio
pajamomis, sumazéjo 17,4 proc., o pajamy i$ balso tranzito paslaugy padidéjo 86,5 proc. ir dél to 2019 m. ketvirtojo
ketviréio bendros pajamos i$ balso telefonijos paslaugy buvo 18,8 proc. didesnés nei prie§ metus.

Per 2019 m. ketvirtg ketvirtj pla¢iajuoséio interneto vartotojy per Sviesolaidine prieiga naudojant FTTH/B
technologijas skaicius padidéjo 5 tdkst., taCiau placiajuoscio (DSL) rySio technologija teikiamo interneto vartotojy
skaiCius sumazéjo 1 tikstanciu. Bendras fiksuotojo placiajuoscio interneto (nejskaiciavus Wi-Fi ir didmeninés
prieigos) vartotojy skaicius padidéjo 4 tikstangiais.

Per paskutinius dvylika ménesiy, bendras placiajuoscio interneto (nejskaiciavus Wi-Fi ir didmeninés prieigos)
vartotojy skaiius padidéjo 10 tokstangiy. Sviesolaidiniy interneto prieigy klienty skaigius padidéjo 18 takst. ir 2019 m.
gruodzio pabaigoje sudaré 295 tikst., o per varine prieigg teikiamo interneto vartotojy skaicius sumazéjo 8 tikst. —
iki 124 tokstan€iy. 2019 m. gruodZio pabaigoje 70 proc. visy 419 tuokst. Bendrovés placiajuoscio interneto
(nejskaiciavus Wi-Fi ir didmeninés prieigos) paslaugy vartotojy prie interneto jungési per Sviesolaidine prieiga.

Varinés prieigos linijos atgimé 2018 m., kai Bendrové pristaté ,Super VDSL" (S-VDSL) technologija, kuri suteikia
galimybe varinémis linijomis (priklauso nuo ,Telia“ pastote ir galing jranga jungiancios varinés linijos ilgio) naudotis
net iki 250 Mb/s spartos internetu. 2019 m. pabaigoje daugiau nei 20 tlkst. varinés prieigos vartotojy buvo perjungti
iS DSL j S-VDSL technologijg ir daugiau nei 48 tikst. vartotojy gali bati perjungta.

2019 m. ,Telia Lietuva“ nemokamai atnaujino namy interneto marSrutizatorius klientams, kuriy turimi marsrutizatoriai
buvo pakeisti seniausiai. Buvo keiiama tiek DSL, tiek Sviesolaidinio interneto klienty naudojama jranga. Vienas
naujyjy marsrutizatoriy privalumas yra tas, kad jie ,Wi-Fi“ ry§j uztikrina naudodami 2,4 GHz ir 5GHz dazniy juostas.
Todél belaidis internetas namuose veikia dar greiiau ir stabiliau, jam maziau trukdo aplinkiniai ,Wi-Fi“ tinklai.

Nepaisant didesnio placiajuosCio interneto vartotojy skai€iaus, tagiau dél mazesniy vienam vartotojui tenkanciy
pajamy, 2019 m. ketvirtojo ketvir€io ir dvylikos ménesiy pajamos, palyginti su ty paciy laikotarpiy pajamomis 2018
metais, atitinkamai sumazéjo 0,5 ir 2,1 procento.

Palyginti su 2018 m. atitinkamy laikotarpiy duomenimis, pajamy tik i§ duomeny perdavimo paslaugy per abu —
2019 m. paskutiniy trijy ir dvylikos ménesiy — laikotarpius sumazéjo 4 procentais. Per 2019 m. spalj—gruodj ir dvylika
ménesiy pajamy tik i$ su tinklu susijusiy paslaugy sumazéjo atitinkamai 5 ir 0,3 procento.

Per 2019 m. ketvirtgjj ketvirtj iSmaniosios televizijos (IPTV) paslaugos klienty skaicius padidéjo 4 tikst., o per
paskutinius dvylika ménesiy — 14 tdkst., ir 2019 m. gruodzio pabaigoje sudaré 244 tikstancius. Dél iSskirtinio , Telia“
TV sitlomo turinio didéjo ir klienty skaicius, ir pajamos.

Nuo 2019 m. geguzés iSmanioji televizija pasipildé ,TVPlay Premium* turiniu. , TVPlay Premium* mediatekg sudaro
daugiau nei 13 takst. turinio vienety lietuviy ir uZsienio kalbomis. Sios paslaugos ménesinis mokestis siekia 6,90
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euro. Nuo 2018 m. rugpjacio ,Telia“ TV jau siGlo HBO sukurtus filmus ir serialus. Dél to , Telia“ iSmanosios televizijos
vartotojai garsiausias 2019 m. HBO premjeras — paskutines ,Sosty kary“ (,Game of Thrones®) serijas, mini serialus
,Cernobilis* ir ,Jekaterina DidZioji“ — galéjo ZiGréti tuo paciu metu kaip visas pasaulis.

2019 m. rugséjj Bendrové TV paslaugos vartotojams pasidlé didziausio Lietuvoje naujieny portalo ,Delfi“ kuriama
televizijos kanalg ,Delfi TV*“. Anks¢iau ,Delfi TV* buvo transliuojama tik internetu.

Be to, 30 TV kanaly, iSskirtinj HBO turinj bei filmy nuomos paslaugg sidlanti ,Telia“ iSmanioji televizija atkeliavo |
telefono, plansetés ir kompiuterio ekranus. 2019 m. gruodj Bendrové pradeéjo teikti mobiliosios televizijos paslauga
»1elia Play“. ,Telia Play“ — vienas i$ projekty, prie kurio kdirimo ir palaikymo prisideda Lietuvoje veikiantis , Telia Global
Services Lithuania“ paslaugy centras. Tai yra vienas pirmyjy bendry ,Telia“ produkty, skirty visoms Baltijos ir Siaurés
Salims. ISmaniosios , Telia“ televizijos klientai , Telia Play” gali naudotis nemokamai prisijunge prie bet kurio interneto
tiekéjo fiksuotojo, mobiliojo ar Wi-Fi tinklo, taip pat ja galima naudotis visose Europos Sgjungos Salyse.

2019 m. pajamos i$ IT paslaugy, kurias sudaro pajamos i§ duomeny centry, informaciniy sistemy valdymo ir
svetainiy prieglobos paslaugy, teikiamy Salies ir uzsienio jmonéms, didéjo dvizenkliais procenty skaiciais.

2019 m. ketvirtgjj ketvirtj ,Telia“ ir ,Lietuvos gelezinkeliai“ pasirasé 1,4 min. eury vertés trejy mety trukmés jrangos
nuomos sutartj, pagal kurig ,Telia“ atnaujins iki 1000 neSiojamuyjy kompiuteriy su priedais ir iki 500 iSoriniy monitoriy.
| IT jrangos nuomos (angl. Device as a service, DaaS) sutarties kaing jskaiCiuota ne tik pati jranga, bet ir jos
draudimas, priezilra, utilizavimas bei kitos papildomos paslaugos.

Pajamas i$ kity paslaugy sudaro pajamos i$ ne telekomunikacijy paslaugy: informacijos telefonu 118 teikimas
iSoriniams klientams, patalpy nuoma, suteikty nuolaidy grazinimas Bendrovei ir kitos.

2019 m. rugsejj Bendroveé pasira$é sutartj su Kauno m. savivaldybés administracija dél daugiau nei 234 vaizdo
stebéjimo kamery jrengimo ir priezitros 31 Kauno erdvéje. Sutarties verté — 700 tdkst. eury. Bendrai ,Telia“ vaizdo
stebéjimo sistemas jrengé jau penkiolikoje Lietuvos miesty ir Siuo metu aptarnauja 683 kameras vieSosiose vietose.

Kitas pelnas ar nuostolis, gautas pardavus turtg ar susidares i$ valiuty kursy pokyc€iy, apskaitomas grynaja verte kaip
kitas pelnas (nuostolis). Per 2018 m. vienkartinis pelnas, gautas pardavus turtg, sudaré 424 tikst. eury.

RINKA

Pagal Rysiy reguliavimo tarnybos (RRT) ataskaitos duomenis, Lietuvos elektroniniy rysiy rinka 2019 m. treciajj
ketvirtj, palyginti su 2019 m. antruoju ketvir€iu, skai€iuojant pajamas, padidéjo 3,9 proc., o palyginti su 2018 m.
treCiuoju ketvir€iu padidéjo 3,2 proc. — iki 182 min. eury.

Bendros 2019 m. devyniy ménesiy rinkos pajamos sudaré 531 min. eury ir, palyginti su 2018 m. devyniy ménesiy
pajamomis — 519 min. eury, padidéjo 2,3 procento.

»1elia Lietuva“ iSlieka didziausia telekomunikacijy paslaugy teikéja Lietuvoje. Bendroveés rinkos dalis, skaiciuojant
pajamas, per ketvirtj padidéjo 0,74 procentinio punkto ir 2019 m. trecigjj ketvirtj sudaré 39,1 procento.

Rinkos dalis (proc.), Rinkos dalis (proc.),
skaiciuojant vartotojus skai€iuojant pajamas
2019 m. Pokytis per metus 2019 m. Pokytis per metus
Il ketv. (proc. punkt.) Il ketv. (proc. punkt.)
Fiksuotojo telefono rySio paslaugos 81,6 (2,4) 86,2 (3,9)
Mobiliojo telefono rySio paslaugos 27,8 @,7) 27,6 0,6
Fiksuotojo interneto paslaugos 52,1 0,3 59,4 1,2)
Mobiliojo interneto paslaugos 28,5 0,1 27,0 (2,9)
Mokamos televizijos paslaugos 35,7 2,7 43,7 4.7
Duomeny perdavimo paslaugos n/d n/d 63,7 (0,2)

Pagal RRT ataskaitos duomenis 2019 m. rugséjo 30 d. Simtui Lietuvos gyventojy teko 50,1 (prie§ metus — 46,3)
interneto prieigos abonenty. Simtui Lietuvos namy dkiy teko 51,1 (2018 m. — 50,4) mokamos televizijos abonenty.
Aktyviy judriojo telefono rySio abonenty skai€ius Simtui gyventojy buvo 132,7 (prieS§ metus — 135,3), o fiksuotojo
telefono rySio linijy skaicius Simtui namy dkiy sudaré 27,6 (prieS metus — 32,7) linijy.
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VEIKLOS SANAUDOS

Per 2019 m. spalj—gruod] prekiy ir paslaugy savikaina, palyginti su to paties laikotarpio prieS metus prekiy ir
paslaugy savikaina, padidéjo 14,7 proc. daugiausia dél didesnio balso tranzito srauto ir didesniy jrangos pardavimo
apimciy. Dél to, 2019 m. dvylikos ménesiy prekiy ir paslaugy savikaina buvo 2,3 proc. didesné nei prie§ metus.

2019 m. ketvirtojo ketvirCio veiklos sgnaudos (nejskaiCiavus prekiy ir paslaugy savikainos bei vienkartiniy sgnaudy),
palyginti su 2018 m. ketvirtojo ketvirio veiklos sgnaudomis, buvo 15,2 proc. didesnés. 2019 m. sausio—gruodZio
veiklos sgnaudos buvo 7,3 proc. didesnés nei prie$ metus dél didesniy su darbuotojais susijusiy ir kity sgnaudy 2019
metais.

2019 m. spalj-gruodj su darbuotojais susijusios sanaudos (nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy iSeitinéms
iSmokoms) buvo 3,9 proc. didesnés nei su darbuotojais susijusios sgnaudos prieS metus. 2019 m. dvylikos ménesiy
su darbuotojais susijusios sgnaudos (nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy iSeitinéms iSmokoms) buvo 3,9 proc.
didesnés nei 2018 m. dvylikos ménesiy tos pacios sgnaudos. Per 2019 m. spalj—gruodj vienkartinés su darbuotojais
susijusios sgnaudos sudaré 0,6 min. eury (2018 m. — 0,2 min. eury). Per 2019 m. dvylika ménesiy vienkartinés su
darbuotojais susijusios sgnaudos sudaré 2,1 min. eury (prie$ metus — 1,8 min. eury).

2019 m. balandzio 4 d. Bendrové prane$é, kad siekiant dirbti efektyviau ir sukurti lankstesne paslaugy struktdrg per
2019 metus ,Telia Lietuva“ dirbanéiy zmoniy skaicius sumazés 285 etatais, tuo tarpu ,Telia Company“ Vilniuje
veikianCios dukterinés jmonés ,Telia Global Services Lithuania“ paslaugy centro komandg iki mety pabaigos
planuojama padidinti iki 500 darbuotojy. 2019 m. sausio 1 d. Bendrové j ,Telia Global Services Lithuania® jau perkélé
26 zmogiskujy istekliy padalinio (,People HUB") darbuotojus, o nuo 2019 m. liepos 1 d. — 15 Pirkimo padalinio
darbuotojy. 2019 m. rugséjj 36 Technologijy padalinio darbuotojai peréjo dirbti j su Bendrove nesusijusig jmone, kuri
teikia paslaugas ,Telia Lietuva®“.

Per 2019 m. ketvirtgjj ketvirtj bendras darbuotojy skai¢ius sumazéjo 50 (daugiausia Technologijy ir Pardavimo
padaliniuose), o per paskutinius dvylika ménesiy — 397 darbuotojais (nuo 2733 iki 2336 darbuotojy). Visu etatu
dirbanciy ,Telia Lietuva“ jmoniy grupés darbuotojy skai€ius per 2019 m. spalj—gruodj sumazéjo 49, o per metus —
355 darbuotojais nuo 2482 iki 2127.

2019 m. ketvirtojo ketvir€io kitos sgnaudos buvo 28 proc. didesnés nei tokios pacios sgnaudos prie§ metus, o
2019 m. dvylikos ménesiy kitos sgnaudos buvo 10,9 proc. didesnés nei kitos sgnaudos 2018 metais dél didesniy
rinkodaros sanaudy ir didesniy ,Telia Company* teikiamy paslaugy apimciy.

VEIKLOS REZULTATAI

2019 m. ketvirtojo ketvircio EBITDA, nejskai¢iavus vienkartiniy sgnaudy, palyginti su 2018 m. ketvirtojo ketvir€io
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, — 33,1 min. eury, padidéjo 4,5 proc. ir sudaré 34,6 min. eury. 2019 m.
ketvirtajj ketvirtj vienkartinés sgnaudos (vienkartinés sgnaudos iSeitinéms iSmokoms) sudaré 609 tokst. eury
(2018 m. — 130 tdkst. eury). 2019 m. ketvirtojo ketvir€io EBITDA, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, marza sieké
32,3 proc., o prie§ metus EBITDA, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy, marza buvo 34,2 procento. EBITDA,
nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy ir teigiamos TFAS 16 taikymo jtakos, sumazéjo 1,8 procento.

2019 m. dvylikos meénesiy EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy
EBITDA, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy, — 128,7 min. eury, padidéjo 1,8 proc. ir sudaré 131 min. eury. 2019 m.
dvylikos ménesiy vienkartinés sgnaudos (daugiausia vienkartinés sgnaudos iSeitinéms iSmokoms) sudaré 2,1 min.
eury (2018 m. — 1,3 min. eury). 2019 m. dvylikos ménesiy EBITDA, nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, marza buvo
33,7 proc. (prie§ metus — 34,2 proc.). EBITDA, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy ir teigiamos TFAS 16 taikymo
jtakos, sumazeéjo 4,2 procento.

2019 m. spalio—gruodzio EBITDA, jskai€iavus vienkartines sgnaudas, palyginti su to paties laikotarpio prie§ metus
EBITDA, jskai€iavus vienkartines sgnaudas, — 32,9 min. eury, padidéjo 3,1 proc. ir sudaré 34 min. eury. 2019 m.
spalio—gruodzio EBITDA, jskaiCiavus vienkartines sgnaudas, marza sieké 31,7 proc., o prie§ metus EBITDA,
jskaiCiavus vienkartines sgnaudas, marza buvo 34 procentai.

2019 m. dvylikos ménesiy EBITDA, jskaiCiavus vienkartine sgnaudas, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy

EBITDA, jskai€iavus vienkartines sgnaudas, — 127,4 min. eury, padidéjo 1,1 proc. ir sudaré 128,9 min. eury. 2019 m.
sausio—gruodzio EBITDA, jskaiciavus vienkartines sgnaudas, marza buvo 33,2 proc. (2018 m. — 33,8 proc.).
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Per 2019 m. ketvirtgjj ketvirtj nusidévéjimo, amortizacijos ir turto vertés sumazéjimo sgnaudos, palyginti su to
paties laikotarpio sgnaudomis prie$ metus, padidéjo 2,1 proc. daugiausia dél IFRS 16 jdiegimo nuo 2019 m. sausio
1 dienos. 2019 m. spalj—gruodj nusidévéjimo, amortizacijos ir turto vertés sumazéjimo sgnaudos sudaré 16,6 proc.
(prie$ metus — 18 proc.) visy pajamy.

2019 m. dvylikos ménesiy nusidévejimo, amortizacijos ir turto vertés sumazéjimo sgnaudos, palyginti su
nusidévejimo, amortizacijos ir turto vertés sumazéjimo sgnaudomis prie§ metus, padidéjo 7,1 proc. ir per 2019 m.
dvylika ménesiy sudaré 17,8 proc. (prieS metus — 17,1 proc.) visy pajamuy.

Veiklos pelnas (EBIT), nejskai€iavus vienkartiniy sgnaudy, per 2019 m. ketvirtajj ketvirtj, palyginti su 2018 m.
ketvirtojo ketvir€io veiklos pelnu, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy, padidéjo 7,3 procento. 2019 m. ketvirtojo
ketvir¢io veiklos pelno, nejskaic¢iavus vienkartiniy sgnaudy, marza sieké 15,7 proc. (2018 m. — 16,1 proc.).

Taciau veiklos pelnas (EBIT), nejskaiiavus vienkartiniy sgnaudy, per 2019 m. dvylika ménesiy, palyginti su to paties
laikotarpio veiklos pelnu, nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy, 2018 m., sumazéjo 3,6 procento. 2019 m. dvylikos
ménesiy veiklos pelno, nejskaic¢iavus vienkartiniy sgnaudy, marza buvo 15,9 proc. (2018 m. — 17,1 proc.).

Veiklos pelnas (EBIT), jskai¢iavus vienkartines sgnaudas, per 2019 m. spalj—gruodj, palyginti su to paties laikotarpio
veiklos pelnu (jskai€iavus vienkartines sgnaudas) 2018 m., padidéjo 4,3 procento. 2019 m. ketvirtojo ketvir€io veiklos
pelno, jskaiCiavus vienkartines sgnaudas, marza sieké 15,1 proc. (prieS metus — 16 proc.).

Veiklos pelnas (EBIT), jskaiCiavus vienkartines sgnaudas, per 2019 m. dvylika ménesiy, palyginti su dvylikos
ménesiy laikotarpio veiklos pelnu, jskai€iavus vienkartines sgnaudas, 2018 m., sumazéjo 5 procentais. 2019 m.
dvylikos ménesiy veiklos pelno, jskai¢iavus vienkartines sgnaudas, marza sieké 15,4 proc. (2018 m. — 16,7 proc.).

Nuostolj i$ investicinés veiklos sudaro trijy Lietuvos mobiliojo rySio operatoriy — ,Bité*, ,Tele2“ ir ,Telia Lietuva“ —
jsteigtos asocijuotos jmonés UAB ,Mobilieji mokéjimai“, teikianCios momentiniy mokéjimy paslauga, veiklos
rezultatas. ,Telia Lietuva“ vadovybé vertina rizikas susijusias su ,Mobilieji moké&jimai“ veikla ir svarsto su Siuo verslu
susijusias strategines alternatyvas. Be to, buvo priimtas sprendimas 2019 m. gruodZio 31 d. sumazinti Sios
investicijos verte iki vieno euro.

2018 m. ketvirtajj ketvirtj Bendroveé gavo pelno i$ dukteriniy jmoniy pardavimo: 2018 m. birzelio 1 d. ,Telia Lietuva®
pvardavé dukterine jmone Telia Global Services Lithuania, UAB didziausiai Bendrovés akcininkei ,Telia Company AB“
(Svedija), 0 2018 m. spalio 26 d. — UAB ,Verslo investicijos* tre¢iajam asmeniui.

2019 m. spalio—gruodzio finansinés ir investicinés veiklos rezultatas gryngja verte buvo neigiamas ir sudaré
1,1 min. eury, nors to paties laikotarpio prieS metus rezultatas buvo teigiamas ir sudaré 384 tikst. eury. 2019 m.
dvylikos ménesiy finansinés ir investicinés veiklos rezultatas gryngja verte buvo neigiamas ir sudaré 2,9 min. eury
(2018 m. buvo teigiamas ir sudare 319 tokst. eury).

2019 m. ketvirtojo ketvir€io pelnas, neatskai€iavus pelno mokesc¢io, palyginti su 2018 m. to paties laikotarpio
pelnu, neatskaiciavus pelno mokescio, — 15,9 min. eury, sumazejo 5,1 proc. ir sudaré 15,1 min. eury. Palyginti su
2018 m. dvylikos ménesiy pelnu, neatskai€iavus pelno mokescio, — 63,2 min. eury, 2019 m. dvylikos ménesiy pelnas,
neatskaiciavus pelno mokescio, sumazéjo 10,1 proc. ir buvo 56,9 min. eury.

Pelno mokescio tarifas Lietuvoje yra 15 procenty. Vadovaujantis Pelno mokesc€io jstatymo nuostata dél mokescio
lengvatos, taikomos investicijoms j naujas technologijas, 2019 m. dvylikos ménesiy pelno mokescio lengvata sudaré
2,9 min. eury (2018 m. — 1,6 min. eury). Dél to, 2019 m. ketvirtojo ketvir€io pelno mokestis buvo teigiamas, o
2019 m. dvylikos ménesiy pelno mokestis buvo 75,1 proc. mazesnis nei pelno mokestis prieS metus.

2019 m. spalio—gruodzio laikotarpio pelnas, palyginti su 2018 m. to paties laikotarpio pelnu — 13,5 min. eury,
padidéjo 25,6 proc. ir sudaré 17 min. eury. Pelno marza sieké 15,9 proc., o prie§ metus pelno marza buvo 14
procenty.

2019 m. dvylikos ménesiy laikotarpio pelnas, palyginti su 2018 m. dvylikos ménesiy pelnu, padidéjo 26 tdkst. eury ir
sudaré 54,7 min. eury. Pelno marza sieké 14,1 proc., o prie§ metus pelno marza buvo 14,5 procenty.
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FINANSINE BUKLE IR PINIGY SRAUTAI

Dél TFAS 16 ,Nuoma“ jvedimo nuo 2019 m. sausio 1 d. audituota 2018 m. gruodzio 31 d. Finansinés biuklés ataskaita
buvo koreguota ir nuo 2019 m. sausio 1 d. jvestos naujos ,Valdomo turto®, ,Atidétojo mokescio turto® ir ,Nuomos
jsipareigojimy” eilutés. Dél to, koreguotas 2019 m. sausio 1 d. bendras turtas buvo 31,3 min. eury didesnis nei
audituotas 2018 m. gruodzio 31 d. turtas.

Per 2019 m. sausj—gruod] visas koreguotas jmoniy grupés turtas padidéjo 3,2 procento. Visas ilgalaikis turtas
padidéjo 2,3 proc. ir sudaré 75,3 proc. viso jmoniy grupés turto. Visas trumpalaikis turtas padidéjo 6,5 proc. ir
sudare 24,5 proc. viso turto, o vien tik pinigai sudare 8,2 proc. viso turto.

Per 2019 m. dvylika ménesiy akcininky nuosavybé padidéjo 2,5 proc. ir 2019 m. gruodzio pabaigoje sudaré 53,4
proc. viso turto.

2019 m. balandzio 26 d. visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé i§ Bendrovés paskirstytino pelno 131,6 min.
eury skirti 46,6 min. eury 2018 m. dividendams mokeéti, t. y. 0,08 euro dividendy vienai akcijai, o 85 min. eury kaip
nepaskirstytg pelng perkelti j kitus finansinius metus. 2018 m. dividendai akcininkams buvo iSmokéti 2019 m. geguze.

Pagal Akciniy bendroviy jstatymo reikalavimus dividendai akcininkams mokami i§ pagrindinés jmonés nepaskirstyto
pelno. 2019 m. gruodzio 31 d. pagrindinés jmonés nepaskirstytas pelnas sudaré 140,1 min. eury, o konsoliduotas
»1elia Lietuva“ jmoniy grupés nepaskirstytas pelnas buvo 142,2 min. eury.

Per 2019 m. dvylika ménesiy Bendrové grgzino 30 min. eury ilgalaikés 150 min. eury paskolos. 2019 m. geguze
Bendrovés pasinaudojo galimybe pratesti sindikuotos 60 min. eury paskolos, 2017 m. suteiktos penkeriems metams,
grazinimo terming dvejiems metams, t. y. iki 2024 m. geguzés. Visa Sios paskolos suma bus grgzinta pasibaigus
paskolos terminui.

Be to, 2019 m. geguZe Bendrovés pasiradé naujg Atsinaujinangios paskolos sutartj su didziausia Bendroveés
akcininke ,Telia Company AB“ dél trumpalaikiy paskoly iki 20 min. eury limito. Sutartis galios dvejus metus.

2019 m. gruodzio pabaigoje bendra paskoly suma buvo 143,5 min. eury (158,1 min. eury prieS metus), i$ kuriy
97,5 min. eury sudaro paskolos i§ banky, 5 min. eury — trumpalaiké vidiné paskola suteikta didziausios Bendrovés
akcininkés ,Telia Company®, 38,7 min. eury — jsipareigojimai pagal faktoringo ir 2,2 min. eury — jsipareigojimai pagal
finansinio lizingo sutartis.

2019 m. gruodzio 31 d. grynoji skola sudaré 93,3 min. eury (prie§ metus — 129,4 min. eury), o grynosios skolos ir
nuosavybés santykis buvo 28,4 proc. (40,5 proc. 2018 m. gruodzio pabaigoje).

2017 m. ,Telia Lietuva“ valdybos patvirtinta dividendy politika numato, jog Bendrovés grynosios skolos ir EBITDA
santykis neturi virdyti 1,5, o dividendams skirti 80 proc. laisvyjy pinigy srauto. 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovés
grynosios skolos ir EBITDA santykis buvo 0,72 (prie§ metus — 1,02).

2019 m. dvylikos ménesiy grynieji pinigy srautai i$ jprastinés veiklos, palyginti su pinigy srautais tuo paciu
laikotarpiu 2018 m., padidéjo 3,7 procento. Laisvieji pinigy srautai (pinigy srautai i$ jprastinés veiklos, atskaic¢iavus
ilgalaikéms investicijoms skirtus pinigus) 2019 m. sausj—gruodj sudaré 59,9 min. eury ir buvo 19,3 proc. didesni nei
prieS metus.

Per 2019 m. sausj—gruodj ilgalaikéms investicijoms skirta 52,7 min. eury, t. y. 14,8 proc. maziau nei prieS metus
kai ilgalaikés investicijos sudaré 61,8 min. eury. Daugiausia (24,4 min. eury arba 46,3 proc.) investuota j pagrindinio
tinklo atnaujinima ir Sviesolaidinés prieigos tinklo plétrg. Mobiliojo rySio tinklo plétrai skirta 11,4 min. eury,
informacinéms sistemoms susijusioms su verslo transformacijos (klienty, finansy ir verslo valdymo sistemy perkélimo
i SAP) projektu — 11,2 min. eury ir kitoms investicijoms tarp kuriy investicijos j naujg buveine — 5,7 min. eury.

»1elia Lietuva“ vienu metu kaip ir kitos , Telia“ Salys pradéjo diegti naujos kartos klienty aptarnavimo salonus. Pirmasis
jaukus ir modernus skandinaviSko dizaino ,Telia“ salonas iSsiskiriantis paprastumu ir aiSkumu 2019 m. ruden;j
atidarytas Siauliuose. Kuriant salony koncepcijg didelis démesys skirtas i§grynintai, aigkiai komunikacijai, prekiy ir
paslaugy iSdéstymui — tad klientai vos uzéje galés lengvai orientuotis ir atrasti tai, ko iesko.
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Iki 2019 m. pabaigos Bendrové atidaré dar du naujos koncepcijos salonus Marijampoléje ir Vilniuje, prekybos centre
BIG. | naujos kartos salony diegimg 2019 m. ,Telia Lietuva“ investavo apie 300 tdkst. eury. Kitus salonus numatoma
palaipsniui atnaujinti per artimiausius metus.

Per 2019 m. dvylika ménesiy Bendrové jrengé 595 naujas LTE 4G bazines stotis ir dabar turi 3407 bazines 4G stotis
1425 vietose visoje Lietuvoje. Naujausi RysSiy reguliavimo tarnybos (RRT) matavimai rodo, kad ,Telia Lietuva“ 4G
rySys padengé 99 proc. gyvenamos Lietuvos teritorijos, o vidutiné 4G rySio sparta ,Telia Lietuva“ tinkle siekia 76,2
Mb/s.

2019 m. gruodzio pabaigoje Bendrovés Sviesolaidinio interneto paslaugomis galéjo naudotis 929 tikst. (prieS metus
— 914 tdkst.), arba 70,5 proc. Salies gyvenamuyjy namy.

Pinigy ir pinigy ekvivalenty per 2019 m. dvylika ménesiy padidéjo 21,4 min. eury.
AKCINIS KAPITALAS IR AKCININKAI

Bendrovés akcinis kapitalas yra 168 957 810,02 euro. Jj sudaro 582 613 138 paprastosios vardinés 0,29 euro
nominalios vertés akcijos. Balsus visuotiniame akcininky susirinkime suteikianiy Bendrovés akcijy skaiius yra
582 613 138.

582 613 138 Telia Lietuva, AB paprastosios vardinés akcijos (ISIN kodas LT0000123911) yra jtrauktos j vertybiniy
popieriy birzos ,Nasdaq Vilnius® Oficialuyjj prekybos sgrasg (simbolis — TEL1L). Vertybiniy popieriy birza ,Nasdaq
Vilnius® yra pagrindiné prekybos Bendroves akcijomis rinka.

Nuo 2011 m. sausio Bendrovés paprastosios vardinés akcijos yra jtrauktos j Berlyno vertybiniy popieriy birzos atviros
rinkos (,Berlin Open Market® arba ,Freiverkehr®), Frankfurto vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos (,Freiverkehr"),
Miuncheno vertybiniy popieriy ir Stutgarto vertybiniy popieriy birzy prekybos saradus. ,Telia Lietuva“ akcijy simbolis
Vokietijos vertybiniy popieriy birZose — ZWS.

Informacija apie prekyba , Telia Lietuva“ akcijomis 2019 m. sausj—gruodj vertybiniy popieriy birZzoje ,Nasdaq
Vilnius*:

Atidarymo  Didziausia Maziausia Uzdarymo  Vidutiné Apyvarta
Valiuta kaina kaina kaina kaina kaina vnt. Apyvarta

EUR 1,110 1,290 1,095 1,275 1,170 4665175 5460 065

Bendrovés rinkos kapitalizacija 2019 m. gruodzio 31 d. sieké 742,8 min. eury ir, palyginti su rinkos kapitalizacija
prie§ metus — 643,8 min. eury, padidéjo 15,4 procento.

Akcininkai, turintys daugiau nei 5 proc. akcinio kapitalo ir balsy (2019 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Nuosavybés

Akcininkui teise Akcininkui su
Akcininko vardas, pavardé. nuosavybés teise Turima priklausanc€iy kartu veikianciais
Imonés pavadinimas, rasis, priklausanciy jstatinio akcijy asmenimis
buveinés adresas, jmoniy paprastyjy vardiniy kapitalo suteikiama priklausanciy
rejestro kodas akcijy skai€ius (vnt.) dalis (%) balsy dalis (%) balsy dalis (%)
»1elia Company AB, 513594 774 88,15 88,15 -
169 94 Solna, Svedija,
kodas 556103-4249
Kiti akcininkai 69 018 364 11,85 11,85 -
I$ viso 582 613 138 100,00 100,00 -

Eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2019 m. balandzio 26 d., metu akcininky susirinkimo apskaitos
dienos (2019 m. balandZio 18 d.) duomenimis, bendras Bendrovés akcininky skaicius buvo 10 968.

KITA ESMINE INFORMACIJA

2019 m. balandzio 26 d. jvykes eilinis visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé patvirtinti audituotg 2018 m.
Bendrovés metine konsoliduotgjg ir atskirajg finansine atskaitomybe, parengtg pagal Tarptautinius finansinés
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atskaitomybés standartus. Akcininkams pristatytas Bendrovés parengtas, auditoriaus jvertintas ir valdybos
patvirtintas 2018 mety Bendrovés konsoliduotas metinis praneSimas. Akcininkai taip pat patvirtino 2018 m. pelno
paskirstymo ataskaitg: i§ Bendrovés paskirstytino pelno 131 617 tikst. eury skirti 46 609 tikst. eury 2018 m.
dividendams mokeéti, t. y. 0,08 euro dividendy vienai akcijai, o 85 008 tukst. eury perkelti kaip nepaskirstytg pelng j
kitus finansinius metus.

Nuo 2019 m. balandzio 1 d. Bendrovei persikélus j naujgja buveing, esancia Vilniuje, Saltoniskiy g. 7A, akcininky
susirinkimas nusprendé pakeisti Bendrovés buveinés adresg | Saltonikiy g. 7A, LT- 03501 Vilnius, Lietuva.

Optimizuojant ,Telia Lietuva® jmoniy grupés struktlra, akcininky susirinkimas pritaré reorganizavimo salygy, kuriomis
remiantis prie Telia Lietuva, AB, baty prijungta bendrové Telia Customer Services LT, AB, parengimui.
Reorganizavimo sglygos, kuriomis remiantis prie Telia Lietuva, AB, blty prijungta bendroveé Telia Customer Services
LT, AB, buvo parengtos ir 2019 m. lapkri¢io 6 d. abiejy jmoniy valdybos joms pritaré. ,Telia Lietuva“ dukterinés
jmonés Telia Customer Service LT kontakty centrai nuo 2017 m. vasario 1 d. neteikia paslaugy iSorés klientams
(i8skyrus informacijos telefonu 118 paslauga) ir ripinasi tik , Telia Lietuva“ klienty aptarnavimu. 2019 m. baland;j Telia
Customer Service LT, UAB pertvarkyta i§ uzdarosios akcinés bendrovés j akcine bendrove. Po pertvarkos veiklg
tesia Telia Customer Service LT, AB. ,Telia Lietuva“ turi 100 proc. Telia Customer Service LT, AB akcijy.

Iki 2019 m. balandzio pradzios Bendrove perkélé pagrindine buveine Vilniuje i$ Lvovo g. 25 j Saltoniskiy g. 7A.
Daugiau kaip 1000 Bendroveés darbuotojy jsikdré SeSiy auksty ir daugiau nei 15 tiikst. kvadratiniy metry ploto pastate
SiuolaikiSkame biury kvartale. Iki tol Bendrovés darbuotojai Vilniuje dirbo iSsiskaide per Sesis skirtingus biurus. Tam,
kad pastatas daryty kuo mazesnj poveikj aplinkai, pastato statytojai vadovavosi tarptautinio BREEAM sertifikato
reikalavimais. Naujasis ,Telia Lietuva“ biuras, lyginant su jprastais biury pastatais, naudoja 40 proc. maziau
energijos, 52 proc. maZiau vandens ir iSmeta 32 proc. maZiau anglies dvideginio. Be to, maZiausiai 10 procenty
reikiamos elektros energijos pagamina ant stogo jrengti saulés elementai, o pastato sanitariniuose mazguose
naudojamas lietaus vanduo, kurj surenka specialls lietaus vandens kolektoriai. | darbuotojy gerbivio gerinimg
kompanija investavo 5 min. eury.

2019 m. balandzio 4 d. Bendrové prane$é, kad siekiant dirbti efektyviau ir sukurti lankstesne paslaugy struktirg per
2019 metus ,Telia Lietuva“ dirbanéiy Zmoniy skaiCius sumazés 285 etatais, tuo tarpu ,Telia Company“ Vilniuje
veikiancios dukterinés jmonés ,Telia Global Services Lithuania“ paslaugy centro komandg iki Siy mety pabaigos
planuojama padidinti iki 500 darbuotojy. Pokyciai taip pat sustiprins jau pradétg procesy skaitmeninimo programg ir
kai kuriy funkcijy perdavimag tre€iosioms Salims.

2019 m. liepos 1 d. 15 Bendrovés Pirkimo padalinio darbuotojy perkelta j ,Telia Company“ jmoniy grupés paslaugy
centrg Vilniuje — Telia Global Services Lithuania, UAB.

Siekiant glaudesnés sinergijos su kitomis ,Telia Company“ jmoniy grupés jmonémis ir didesnio darbo efektyvumo,
»Telia Lietuva“ nuo 2020 m. sausio 1 d. taiko Naujajj veiklos modelj, kuris apjungia kompetencijas ir pajégumus visoje
»1elia Company” jmoniy grupéje. Siekiama iSvengti uzduociy dubliavimo, standartizuoti procesus, kurti bendrg
veiklos architektlrg, planuoti investicijas ir priimti sprendimus remiantis duomenimis ir analitika. Prie Naujojo veiklos
modelio tuo padiu metu prisijungé , Telia“ komandos ne tik Lietuvoje, bet ir Estijoje, Danijoje bei Norvegijoje. Sj veiklos
modelj jau taiko Svedija ir Suomija.

VALDYMO ORGANUY NARIAI

Pagal Telia Lietuva, AB jstatus Bendroveés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba ir
Bendrovés vadovas. Bendrovéje stebétojy taryba nesudaroma.

Atsizvelgiant j tai, kad 2019 balandzio 27 d. baigési dvejy mety Bendrovés valdybos kadencija, eiliniame visuotiniame
akcininky susirinkime, jvykusiame 2019 m. balandzio 26 d., | Bendrovés valdybg naujai dvejy mety kadencijai
perrinkti visi valdybos nariai.

Akcininkai taip pat nusprendé dviem nepriklausomiems valdybos nariams — Tomui BalZzekui ir Mindaugui Glodui —
skirti po 15 640 eury tantiemy uz 2018 metus, i$ viso tantiemoms skirti 31 280 eury.

2019 m. birzelio 5 d. valdyba Bendrovés valdybos pirmininku perrinko Emil Nilsson bei paskyré Audito ir Atlygio
komitety narius. | Audito komitetg dvejy mety kadencijai, bet ne ilgiau nei iki narystés valdyboje pabaigos, perrinkti
abu nepriklausomi , Telia Lietuva“ valdybos nariai — Tomas BalZekas ir Mindaugas Glodas, ir valdybos naré Agneta
Wallmark, kuri iSrinkta Audito komiteto pirmininke. | Atlygio komitetg dvejy mety kadencijai, bet ne ilgiau nei iki
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narystés valdyboje pabaigos, perrinkti valdybos nariai Emil Nilsson, Claes Nycander ir nepriklausomas valdybos
narys Mindaugas Glodas. Atlygio komiteto pirmininku iSrinktas Emil Nilsson.

Valdybos nariai (2019 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Turimy
Bendrovés
Vardas, pavardé Pareigos valdyboje Darbovieté akcijy skai€ius
Emil Nilsson Valdybos pirmininkas, ,Telia Company AB* (Svedija) vyresnysis -
Atlygio komiteto viceprezidentas, Lietuvos, Estijos ir Danijos
pirmininkas (LED) padalinio bei Eurazijos regiono
vadovas
Agneta Wallmark Valdybos naré, ,Telia Company AB* (Svedija) -
Audito komiteto pirmininké  viceprezidenté, Jmoniy grupés iZdo vadové
Claes Nycander Valdybos narys, ,Telia Company AB* (Svedija) -
Atlygio komiteto narys viceprezidentas ir Grupés paslaugy

operacijy padalinio Vyriausiojo veiklos
vadovo biuro bei Lietuvos, Estijos ir
Danijos Saliy grupés (LED) valdymo

vadovas
Hannu-Matti Valdybos narys ,Telia Company AB* (Svedija) -
Makinen viceprezidentas, Verslo klienty ir operatoriy
verslo teisés klausimy grupés vadovas
Tomas Balzekas Valdybos narys, UAB ,Media bités” (Lietuva) generalinis -
Audito komiteto narys direktorius
Mindaugas Valdybos narys, »,NRD Companies AS* (Norvegija) ir -
Glodas Audito ir Atlygio komitety .,Norway Registers Development AS*
narys (Norvegija) generalinis direktorius bei

,Norway Registers Development AS*
Lietuvos filialo vadovas

Visi Valdybos nariai yra valdybos nariai—direktoriai konsultantai (t. y. neetatiniai valdybos nariai), o Tomas Balzekas
ir Mindaugas Glodas, be to, yra ir nepriklausomi valdybos nariai. Informacija apie valdybos nariy dalyvavimg kity
jmoniy veikloje yra pateikta Bendrovés tinklalapyje internete, adresu: www.telia.lt.

Nuo 2019 m. sausio 1 d. jsigaliojus naujai Bendrovés valdymo struktdrai, pagal kurig buvo sukurtas naujas
Tiesioginiy ir skaitmeniniy kanaly padalinys, o rinkodaros funkcija atskirta nuo komunikacijos, Biruté Eimontaité buvo
paskirta Komunikacijos vadove nuo 2019 m. sausio 1 d., o Giedré Kaminskaité-Salters — Tiesioginiy ir skaitmeniniy
kanaly vadove nuo 2019 m. sausio 8 dienos. Prie$ tai Biruté Eimontaité vadovavo Integruotos komunikacijos
komandai, o Giedré Kaminskaité-Salters buvo Teisés ir korporatyviniy reikaly padalinio vadove.

Siekiant gerinti klienty aptarnavima ir kurti skaitmenine patirtj, naujasis Tiesioginiy ir skaitmeniniy kanaly padalinys
nuo 2019 m. sausio 1 d. suvienijo Privaciy ir Verslo klienty padaliniy tiesioginio klienty aptarnavimo, skaitmeniniy
kanaly, pardavimo palaikymo ir Technologijy tarnybos paslaugy diegimo specialistus.

2019 m. sausio 24 d. valdyba nauja Bendrovés Teisés ir korporatyviniy reikaly vadove paskyré Bendrovés vyresnigjg
juriskonsulte ir Privatumo tarnybos vadove Daiva KasperaviCiene.

2019 m. kovo 8 d. valdyba nauju Finansy vadovu nuo 2019 m. kovo 25 d. paskyré Arling Linge, kuris pakeité Laimong
DevyZ|. Apie ketverius metus finansy padaliniui vadovavusio L. Devyzio sprendimg palikti jmone pranesta 2018 m.
gruodij.

2019 m. kovo 21 d. Bendrove praneseé, kad Verslo klienty vadovas Mindaugas Ubartas, kuris taip pat laikinai éjo
Privaciy klienty vadovo pareigas, nusprendé palikti Bendrove nuo 2019 m. balandzio 12 dienos. 2019 m. birzel;
valdyba nauju Verslo klienty vadovu nuo 2019 m. birzelio 6 d. paskyré Bendrovés Komercijos ir produkty valdymo
padalinio vadova Daniel Karpovi€, o Privaciy klienty vadovu nuo 2019 m. rugpjacio paskyré Nortautg Luopa.

Nuo 2020 mety sausio 1 d. Bendrovéje jsteigtas naujas Skaitmeninimo ir analitikos padalinys, kuris perémé

skaitmeniniy kanaly valdymg i$ Tiesioginiy ir skaitmeniniy kanaly padalinio, taip pat prie jo bus prijungtas Privaciy
klienty padaliniui priklauses Duomeny ir verslo jzvalgy padalinys. Uz duomeny gavybg, valdymg ir modeliavimg bei
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rinkodaros automatizavima ir valdymg atsakingam naujajam padaliniui laikinai vadovauja bendrovés Privaciy klienty
padalinio vadovas Nortautas Luopas. Nuo 2020 m. sausio 1 d. taip pat pasikeité kai kuriy padaliniy pavadinimai.

Vadovy komanda (2020 m. sausio 1 d. duomenys):
Turimy
Bendrovés akcijy
Vardas, pavardé skaicius

Pareigos Bendrovéje Dalyvavimas kity jmoniy veikloje

Dan Strémberg

Vadovas

s1et SIA® (Latvija) stebétojy tarybos
pirmininko pavaduotojas; asociacijos
sinvestors' Forum* (Lietuva) valdybos

narys
Daniel Verslo klienty vadovas - -
Karpovi¢
Nortautas Privaciy klienty vadovas ir - -
Luopas l.e.p. Skaitmeninimo ir

analitikos vadovas
Giedré Pardavimo ir klienty ,LMT SIA* (Latvija) stebétojy tarybos -
Kaminskaite- aptarnavimo vadové nare;
Salters UAB ,Litexpo“ valdybos pirmininke;
UAB ,Mobilieji mokéjimai“ valdybos naré;
Asociacijos ,Lyderé" valdybos naré

Andrius Technologijy - 8 761 akcija. Tai

Semeskevigius

infrastruktiros vadovas

sudaro 0,0015
proc. bendro
akcijy ir balsy

skaiciaus
Ardnas Finansy vadovas - -
Lingé
Raminas Zmogiskyjy istekliy Personalo valdymo profesionaly -
Bagdonas vadovas asociacijos (Lietuva) valdybos narys;
V| Lietuvos oro uostai (Lietuva) valdybos
narys
Daiva Teisés ir korporatyviniy - -
Kasperavi€iené reikaly vadové
Biruté Komunikacijos vadove - -
Eimontaité
Vytautas Verslo uztikrinimo ir Kibernetinio saugumo tarybos narys; -
Bucinskas transformacijos vadovas Asociacijos ,INFOBALT* Kibernetinio

saugumo grupés pavaduotojas
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& Telia

KONSOLIDUOTOJI PELNO AR NUOSTOLIY IR KITY BENDRYJY PAJAMY

ATASKAITA
Spalis—gruodis Sausis—gruodis
Pastaba 2019 m.* 2018 m. 2019 m.* 2018 m.

Pajamos 106 987 96 787 388299 376 494
Prekiy ir paslaugy savikaina (45 781) (39 930) (155 204) (151 682)
Su darbuotojais susijusios sgnaudos (13 617) (12 711) (53 495) (51 220)
Kitos veiklos sgnaudos (14 097) (11 015) (51 376) (46 309)
Kitas grynasis pelnas (nuostoliai) 458 (206) 644 154
llgalaikio turto nusidévéjimas, amortizacija ir
vertés sumazéjimas 2 (17 793) (17 428) (69 087) (64 522)
Veiklos pelnas 16 157 15 497 59 781 62 915
Investicinés veiklos pelnas (nuostoliai) (831) 683 (1 860) 683
Finansinés veiklos pajamos 690 349 2 859 2009
Finansinés veiklos sgnaudos (942) (648) (3 925) (2373)
Investicinés ir finansinés veiklos rezultatas grynaja
verte (1.083) 384 (2 926) 319
Pelnas neatskai¢iavus mokesciy 15074 15881 56 855 63 234
Pelno mokestis 6 1890 (2378) (2129) (8534
Laikotarpio pelnas 16 964 13503 54 726 54 700
Kitos bendrosios pajamos
Kitos laikotarpio bendrosios pajamos - - - -
Bendryjy pajamy uz laikotarpj i$ viso 16 964 13 503 54 726 54 700
Pelnas ir bendrosios pajamos priskirtini:

Patronuojancios jmonés akcininkams 16 964 13503 54 726 54 700

Mazumos daliai - - - -
Vienai akcijai tenkantis pelnas
(eurais vienai akcijai) 7 0,029 0,023 0,094 0,094

PASTABA. * TFAS 16 ,Nuoma*“ taikymas nuo 2019 m. sausio 1 d. turéjo jtakos 2019 m. finansinéms ataskaitoms. Palyginama 2018 m.

informacija nebuvo koreguota. Zr. Finansiniy ataskaity pastaba 1.
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KONSOLIDUOTOJI FINANSINES BUKLES ATASKAITA

Pastaba 2019-01-01
2019-12-31 (koreguota)* 2018-12-31
TURTAS
llgalaikis turtas
llgalaikis materialusis turtas 2 263 794 276 537 276 537
Nematerialusis turtas 2 132 161 131 511 131511
Valdomas turtas 2 47 900 28 999 -
Sutar¢iy sudarymo islaidos 4625 5175 5175
Kitas sutarciy turtas 351 530 530
Prekybos ir kitos gautinos sumos 9728 8 704 8 704
Gautinos finansinés nuomos sumos 4 036 793 -
462 595 452 249 422 457
Trumpalaikis turtas
Atsargos 10 153 8182 8 182
Kitas sutarciy trumpalaikis turtas 1178 1352 1352
Prekybos ir kitos gautinos sumos 84 442 101 566 101 566
Gautinas pelno mokestis 1708 - -
Gautinos finansinés nuomos sumos 2831 1523 -
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 50 157 28725 28725
150 469 141 348 139 825
Turtas, skirtas parduoti 1180 1823 1823
IS viso turto 614 244 595 420 564 105
NUOSAVAS KAPITALAS
Kapitalas ir rezervai priskirtini Bendrovés akcininkams
|statinis kapitalas 4 168 958 168 958 168 958
|statymy numatytas rezervas 16 896 16 896 16 896
Nepaskirstytasis pelnas 142 222 134 105 133 922
IS viso nuosavo kapitalo 328 076 319 959 319776
|SIPAREIGOJIMAI
ligalaikiai jsipareigojimai
Paskolos 68 916 99 753 99 753
llgalaikiai nuomos jsipareigojimai 47 542 22 950 -
Atidétojo mokescio jsipareigojimai 19 829 21081 21 049
Ateinanciy laikotarpiy pajamos ir sukaupti jsipareigojimai 8 376 8 104 8 104
Atidéjiniai 5 11 257 10 934 10934
155 920 162 822 139 840
Trumpalaikiai jsipareigojimai
Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai 48 864 43 988 43 988
Mokeétinas pelno mokestis - 2024 2024
Paskolos 74 536 58 365 58 365
Kiti sutar€iy jsipareigojimai 501 75 75
Trumpalaikiai nuomos jsipareigojimai 6 347 8 150 -
Atidéjiniai 5 - 37 37
130 248 112 639 104 489
IS viso jsipareigojimy 286 168 275 461 244 329
IS viso nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy 614 244 595 420 564 105

PASTABA. *Dél TFAS 16 ,Nuoma* taikymo laikotarpiams, kurie prasideda 2019 m. sausio 1 d. ar véliau, 2019 m. sausio 1 d. Finansinés
biklés ataskaita yra koreguota pagal TFAS 16 reikalavimus.
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KONSOLIDUOTOJI NUOSAVO KAPITALO POKYCIY ATASKAITA

|statymy

. |statinis numatytas  Nepaskirstytas Nuosavo kapitalo
GRUPE kapitalas rezervas pelnas i$ viso
Likutis 2018 m. sausio 1 d. 168 958 16 896 120 005 305 859
Grynasis pelnas - - 54 700 54 700
Pripazinty bendryjy pajamy
uz laikotarpj i$ viso - - 54 700 54 700
ISmokeéti dividendai uz 2017 m. (40 783) (40 783)
Likutis 2018 m. gruodzio 31 d. 168 958 16 896 133 922 319 776
Likutis 2019 m. sausio 1d.* 168 958 16 896 134 105 319 959
Grynasis pelnas - - 54 726 54 726
Pripazinty bendryjy pajamy
uz laikotarpj i$ viso - - 54 726 54 726
ISmokéti dividendai uz 2018 m. (46 609) (46 609)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 168 958 16 896 142 222 328 076

PASTABA. *Dél TFAS 16 “Nuoma” taikymo laikotarpiams, kurie prasideda 2019 m. sausio 1 d. ar véliau, 2019 m. sausio 1 d. Finansinés
bikles ataskaita yra koreguota pagal TFAS 16 reikalavimus. Dél to 2019 m. sausio 1 d. nepaskirstytasis pelnas, palyginti su 2018 m.
gruodZio 31 d. duomenimis, padidéjo 183 tukst. eury.
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KONSOLIDUOTOJI PINIGY SRAUTY ATASKAITA

Jprastiné veikla

Laikotarpio pelnas

Pelno mokestis

Nusidévéjimas, amortizacija ir vertés sumazeéjimas
Kitas pelnas ir nuostoliai

Paldkany pajamos

Paldkany sanaudos

Apyvartinio kapitalo pasikeitimas:
Atsargos
Prekybos ir kitos gautinos sumos

Prekybos, kitos mokétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai

Pinigy srautai i$ jprastinés veiklos

Sumokétos palikanos

Gautos pallikanos

Sumokétas pelno mokestis

Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés veiklos

Investicijy veikla

llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto pirkimas
llgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto pardavimas
Dukteriniy jmoniy jsigijimas/pardavimas

Grynieji pinigy srautai, panaudoti investicijy veiklai

Finansiné veikla

Grazintos paskolos

Gautos paskolos

Nuomos sipareigojimy padidéjimas (sumazéjimas)
Bendrovés akcininkams iSmokéti dividendai

Grynieji pinigy srautai, panaudoti finansinéje veikloje

Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas)

Pinigy ir pinigy ekvivalenty pasikeitimas
Laikotarpio pradzioje

Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas (sumazéjimas)
Laikotarpio pabaigoje

PASTABA. * TFAS 16 ,Nuoma"“ taikymas nuo 2019 m. sausio 1 d. turejo jtakos 2019 m.
informacija nebuvo koreguota. Zr. Finansiniy ataskaity pastabg 1.

& Telia

Sausis—gruodis

2019 m.* 2018 m.
54726 54 700
2129 8534
69 087 66 329
(644) -

(2 258) (467)
3372 1782
(33 354) 617
(1328) 5204
19 169 (222)
8 024 (21 925)
118 923 114 552
(3 438) (1 766)
2 258 467

(7 034) (6 486)
110 709 106 767
(53 129) (57 267)
2338 599

- 136

(50 791) (56 532)
(68 992) (41 430)
54 326 37537
22 789 -
(46 609) (40 783)
(38 486) (44 676)
21 432 5 559
28 725 23 166
21 432 5 559
50 157 28 725

finansinéms ataskaitoms. Palyginama 2018 m.
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FINANSINIY ATASKAITY PASTABOS

Pagrindiniy apskaitos principy apibendrinimas

Sios tarpinés konsoliduotos finansinés ataskaitos uZ dvylikos ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2019 m. gruodzio
31d., yra parengtos pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (TFAS), patvirtintus ES, tarp jy —
pagal 34 Tarptautinj apskaitos standartg (TAS). Jvertinant visus esminius aspektus, yra laikomasi ty paciy
apskaitos principy, kaip ir rengiant 2018 mety finansines ataskaitas.

Pateikimo valiuta yra euras. Sios finansinés ataskaitos yra pateiktos tikstangiais eury, jei nenurodyta kitaip. Sios
finansinés ataskaitos parengtos, remiantis istoriniy sgnaudy konvencija.

Sios finansinés ataskaitos uz laikotarpj, pasibaigusj 2019 m. gruodzio 31 d., yra neaudituotos. Metiniy finansiniy
ataskaity uz 2018 m. gruodzio 31 d. pasibaigusius metus, auditg atliko UAB ,Deloitte Lietuva®“.

Naujasis 16-asis TFAS ,Nuoma" jsigaliojo nuo 2019 sausio 1 dienos

Bendroveé taiko naujgjj standartg naudojant modifikuota retrospektyvinj biidg, o tai reiskia, jog palyginamieji skaiCiai
néra perskaiciuoti. 16-ojo TFAS taikymo bendrasis poveikis pripazintas 2019 m. sausio 1 dieng. Nuo 2019 m.
sausio 1 d. nuomos jsipareigojimai, priskiriami nuomai, kurie anksciau buvo klasifikuojami pagal 17-gjj TAS,
vertinami likusiy diskontuoty nuomos mokéjimy dabartine verte, taikant papildomag skolinimosi norma. Bendrové
valdomg turtg pripazjsta suma, kuri lygi nuomos jsipareigojimams, koreguojant i§ anksto sumokéty ar sukaupty
nuomos mokeéjimy suma, pripazinta 2018 m. gruodzio 31 dieng. Bendrovés ilgalaikés veiklos nuomos pajamos
pripazjstamos ilgalaikiu turtu ir finansiniais jsipareigojimais konsoliduotoje finansinés biklés ataskaitoje, vietoj
veiklos nuomos sgnaudy. Bendrové konsoliduotoje bendryjy pajamy ataskaitoje pripazZjsta nusidévejimo ir
palikany sanaudas. Nuomos mokéjimai turés jtakos pagrindinés veiklos (pvz., palikanos, nedidelés vertés
nuomojamas turtas ir trumpalaiké nuoma) ir finansinés veiklos (nuomos jsipareigojimy grazinimas) pinigy srauty
ataskaitoms.

llgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas bei valdomas turtas

Materialusis Nematerialusis
turtas turtas

Dvylika ménesiy, pasibaige 2018 m. gruodzio 31 d.
Likutiné verté 2017 m. gruodzio 31 d. 290 435 122 401
|sigijimai 39 242 22722
Perleidimai ir nuraSymai (1 526) -
Perklasifikavimai (713) 9
Nusidévéjimas ir amortizacija (50 901) (13 621)
Likutiné verté 2018 m. gruodzio 31 d. 276 537 131511

Dvylika ménesiy, pasibaige 2019 m. gruodzio 31 d.
Likutiné verté 2018 m. gruodzio 31 d. 276 537 131511
Jsigijimai 41 652 11 313
Perleidimai ir nuraSymai (2 704) (1)
Perklasifikavimai (5742) 5742
Nusidévéjimas ir amortizacija (45 949) (16 404)
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 31 d. 263 794 132 161
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2 ligalaikis materialusis ir nematerialusis turtas bei valdomas turtas (tesinys)

Valdomas turtas

Dvylika ménesiy, pasibaige 2019 m. gruodzio 31 d.*

Likutiné verté 2019 m. sausio 1 d.* 28 999
|sigijimai 32020
Perleidimai ir nuraSymai (6 565)
Perklasifikavimai 180
Nusidévéjimas ir amortizacija (6 734)
Likutiné verté 2019 m. gruodzio 31 d. 47 900

PASTABA. * Dél TFAS 16 ,Nuoma*“ taikymo laikotarpiams, kurie prasideda 2019 m. sausio 1 d. ar véliau, 2019 m. sausio 1 d.
Finansinés biklés ataskaita yra koreguota pagal TFAS 16 reikalavimus.

3 Investicijos j dukterines ir asocijuotas jmones
Dukterinés ir asocijuotos jmonés, jtrauktos | Grupés konsoliduotas finansines ataskaitas yra Sios:

Nuosavybés dalis (%)

Jmoné |steigimo Salis 2019-12-31 2018-12-31 Veikla

Telia Customer  Lietuva 100 % 100 % Si duktering jmoné teikia informacijos

Service LT, AB telefonu 118 paslaugg ir nuotoliniu
bldu aptarnauja Bendroveés klientus.

VS| ,Numerio Lietuva 50 % 50 % Ne pelno organizacija, kurig jkare

perkélimas*“ Lietuvos telekomunikacijy operatoriai

administruoja centring telefony
numeriy duomeny baze.
UAB ,Mobilieji Lietuva 33,3% 33,3% Asocijuota jmoné, Kkurig lygiomis
moké&jimai“ dalimis valdo trys Lietuvos
telekomunikacijy operatoriai, valdo
momentiniy mokéjimy platforma.

4 |statinis kapitalas

Bendrovés jstatinj kapitalg sudaro 582 613 138 paprastosios akcijos, kuriy kiekvienos nominali verté lygi
0,29 euro. Visos akcijos yra visai apmokétos.
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5 Atidéjiniai

Atidéjiniy judéjimas 2019 m. sausj—gruod;:

Restrukturizavimo Atidéjinys turto
atidéjinys atstatymui IS viso
Likutis 2018 m. gruodzio 31 d. 37 10934 10971
Papildomai sudarytas atidéjinys 2120 339 1516
Panaudota suma (2157) (16) (1 564)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. - 11 257 11 257

Restruktlrizavimo atidéjinj sudaro kompensacija darbuotojams pagal Bendrovés patvirtintg restruktdrizavimo
plang.

Bendrové nuomojasi Zemés sklypus mobiliojo rySio stotims statyti. Pasibaigus nuomos laikotarpiui, mobilaus
rySio stotys turi bati iSmontuojamos ir sutvarkoma Zemé, kad savininkui baty grazZinta tokios buklés, kokios ji
buvo prie§ iSsinuomojant. Taip pat Bendrové montuoja telekomunikacine jrangg i§ tre€iyjy asmeny
nuomojamose patalpose arba ant statiniy stogy. Pasibaigus nuomos laikui Si jranga turi bdti iSmontuojama.
Sioms bisimoms i$laidoms padengti yra sudarytas atidéjinys turto atstatymui. Bendroveé tikisi, kad turto
atstatymo jsipareigojimus reikés vykdyti po vieneriy mety laikotarpio, todél visa atidéjiniy suma apskaitoma
ilgalaikiy jsipareigojimy straipsnyje.

6 Pelno mokestis

Pelno mokesc€io sgnaudos uz laikotarpj apima ataskaitinio laikotarpio pelno mokestj ir atidétajj pelno mokest;.

2019 m. pelnas apmokestinamas 15 proc. (2018 m. — 15 proc.) pelno mokescio tarifu pagal Lietuvos
Respublikos mokes¢iy jstatymus.

Remdamasi Pelno mokescCio jstatymo pataisomis, kurios suteikia galimybe pasinaudoti pelno mokescio
lengvata, investavus | naujas technologijas Bendrové 2019 m. paskaiciavo 2,9 min. eury (2018 m. — 1,6 min.
eury) pelno mokescio lengvata.

7 Vienai akcijai tenkantis pelnas

Paprastasis vienai akcijai tenkantis pelnas paskaiCiuojamas dalijant grynagjj laikotarpio pelng (nuostolj) i$ per
laikotarpj iSleisty paprastyjy akcijy skaiciaus svertinio vidurkio. Grupé neturi finansiniy priemoniy, potencialiai
konvertuojamy j paprastgsias akcijas, todél sumazintas pelnas vienai akcijai yra toks pat kaip ir paprastasis
vienai akcijai tenkantis pelnas. Abiejy ataskaitiniy laikotarpiy svertinis akcijy vidurkis buvo toks pat — 582 613

tokstanciy.
Sausis—gruodis
2019 m. 2018 m.
Grynasis pelnas 54 726 54 700
ISleisty paprastyjy vardiniy akcijy svertinis vidurkis (tdkstanciais) 582 613 582 613
Vienai akcijai tenkantis pelnas (eurais) 0,094 0,094
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8 Vienai akcijai tenkantys dividendai
2019 m. balandzio 26 d. eilinis visuotinis akcininky susirinkimas patvirtino dividendus uz 2018 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusius metus. Paskirstyta ir 2019 m. geguze iSmokéta suma sudaré 46 609 tikst. eury arba 0,08 euro
vienai akcijai.

9 Sandoriai su susijusiomis Salimis

Grupe kontroliuoja jmoné ,Telia Company AB“, kuri, 2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 88,15 proc.
Bendrovés akcijy (prie§ metus — 88,15 proc.). Su susijusiomis Salimis buvo atlikti $ie sandoriai:

Pardavimo ir pirkimo sandoriai su ,Telia Company AB* ir jos dukterinémis jmonémis:
Sausis—gruodis

2019 m. 2018 m.
Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas 8115 7 884
Turto pardavimas - 983
Dukterinés jmonés pardavimas - 151
Telekomunikacijy ir kity paslaugy pardavimas i$ viso 8115 9018
Paslaugy pirkimas 22 047 14 159
Turto pirkimas 157 2176
Paslaugy ir turto pirkimas is$ viso: 22 204 16 335

Likuciai periodo pabaigoje, susije su turto ir (ar) paslaugy pardavimo ir (ar) pirkimo ir kitais sandoriais su , Telia
Company AB* ir jos dukterinémis jmonémis:
Gruodzio 31 d.

2019 m. 2018 m.
ligalaikés gautinos sumos 195 195
Gautinos sumos 6822 4490
Sukauptos pajamos 1113 401
Gautinos sumos ir sukauptos pajamos is$ viso: 8130 5086
Gautos trumpalaikés paskolos 5000 10 000
Mokétinos sumos 4108 2521
Sukauptos sgnaudos 1427 14
Gautos paskolos mokétinos sumos ir sukauptos sgnaudos
i$ viso: 10 535 12 535

2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis, 15,6 tkst. eury tantjemy, skirty uz 2010 metus vienam Bendrovés
valdybos nariui nebuvo iSmokéta.

2018 m. birzelio 1 d. ,Telia Company AB* i§ Bendrovés jsigijo 100 proc. Telia Global Services Lithuania, UAB
akcijy uz 151 tdkst. eury. Prie$ tai 196 ,Telia Lietuva“ darbuotojai, kurie teiké paslaugas ,Telia Company*
jmoniy grupei, buvo perkelti j Telia Global Services Lithuania, UAB ir jmonés pagrindu buvo sukurtas ,Telia
Company* jmoniy grupés paslaugy centras.

2019 m. sausio 1 d. pagal 2018 m. gruodzio 21 d. pasiraSytg sutartj Bendrove j ,Telia Company AB* dukterine
jmone Telia Global Services Lithuania, UAB perkélé dalj verslo — 26 Bendrovés zmogiskuyjy istekliy padalinio
darbuotojus (,People HUB®) ir su jais susijusj turtg bei jsipareigojimus. 2019 m. liepos 1 d. 15 Bendrovés
Pirkimo padalinio darbuotojy peréjo dirbti j Telia Global Services Lithuania, UAB.

2019 m. geguzés 23 d., vadovaujantis 2019 m. balandzio 26 d. jvykusios eilinio visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimu, Bendrové iSmokéjo 41 088 tukst. eury 2018 m. dividendy , Telia Company AB*.

2019 m. gruodzio 31 d. duomenimis, ,Telia Company AB* buvo suteikusi Bendrovei 5 min. eury (prie§ metus
— 10 min. eury) trumpalaike paskolg.
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VADOVYBES PATVIRTINIMAS DEL KONSOLIDUOTUY FINANSINIY ATASKAITY

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy jstatymo 22 straipsniu ir Lietuvos banko Informacijos
atskleidimo taisyklémis, mes, Telia Lietuva, AB vadovas Dan Strédmberg ir Telia Lietuva, AB Finansy vadovas Arinas
Lingé, patvirtiname, kad misy Zziniomis, auditoriy netikrintos Telia Lietuva, AB konsoliduotos tarpinés finansinés
ataskaitos uz dvylikos ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2019 m. gruodzio 31 d., sudarytos pagal Europos Sajungoje
priimtus Tarptautinés finansinés atskaitomybés standartus, atitinka tikrove ir teisingai parodo Telia Lietuva, AB ir bendrg
konsoliduotg jmoniy grupés turtg, jsipareigojimus, finansine bikle, pelng ir pinigy srautus.

Dan Strémberg Arlinas Lingé
Vadovas Finansy vadovas

Vilnius, 2020 m. sausio 28 d.

Telia Lietuva, AB Konsoliduotos finansinés ataskaitos uz 12 ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2019 m. gruodzio 31 d. 24



