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VALDES PAZINOJUMS

AS “Latvijas Gaze" jau daudzus gadus ir nemainigi vadosais un stabilakais
dabasgazes piegadatajs Latvija, aktivi paplasinot savu darbibu citas regiona valstis,
ar merki klat par klientu pirmo izveli Baltijas un Somijas dabasgazes tirgu. AS
“Latvijas Gaze" meitas uznemums AS “Gaso” ir vienigais dabasgazes sadales
sistémas operators Latvija.

Ar korporativo socialo atbildibu AS “Latvijas Gaze” Koncerna limeni izprot
sistematisku procesu analizi, kuras ietvaros ta izvérté savas darbibas ietekmi uz
vidi, darbiniekiem, klientiem, uznemejdarbibu un sabiedribu kopuma un kura AS
“Latvijas Gaze” nosaka principus, kuri izriet no AS “Latvijas Gaze" ietekmes
izvértéjuma un vértibam. Korporativas socialas atbildibas pastavoso procesu
analize un jaunu procesu ievieSana uznémuma ir ka sava veida uznemuma
reputacijas un kvalitates zimols, nodrosinot maksimali caurspidigu korporativo
vidi un tadejadi veicinot uznemuma reputaciju, atpazistamibu un darbinieku
apmierinatibu, samazinot uznémeéjdarbibas riskus un palielinot uznémuma
vertibu. AS “Latvijas Gaze” apnemas ari turpmak veltit uzmanibu tam, lai uzlabotu
aptverto uznémumu darbibu zinojuma apskatito jautajumu ietvara.

Zinojums ir izskatits un apstiprinats AS “Latvijas Gaze" Valde 2021. gada 21. aprili ka

konsolideta Gada parskata (nefinansu zinojuma) sastavdala un ta sagatavosanu
atbilstosi likuma noteiktajam ir parbaudijis zvérinats revidents.

Zinojumu Valdes varda paraksta:

Aigars Kalvitis Inga Abolina Elita Dreimane
Valdes priekssedéetajs Valdes locekle Valdes locekle
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IEVADS

AS “Latvijas Gaze" konsolidéetais Korporativas socialas atbildibas zinojums par 2020.
gadu ir ceturtais zinojums, un tas sagatavots atbilstosi ANO programmas Global
Compact (turpmak - ANO Globala Liguma Kustibas) vadlinijam
(www.unglobalcompact.org), un ietver Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva
2014/95/ES un Finansu instrumentu tirgus likuma noteikto nefinandu informaciju.
Saja zinojuma3, attistot t3 sagatavo3anas metodologdiju, izmantoti vairaki jauni
galvenie darbibas raditaji (indikatori), nemot véra ari Nasdaqg ESG Reporting Guide
2.0 (2019) ietvertos ieteikumus sabiedribam, kuru akcijas tiek kotétas birza'.

AS “Latvijas Gaze” un AS “Gaso” komercdarbibas modela apraksts un cita vispariga
informacija par Koncernu un ta darbibu ir ietverta konsolidéto finansu parskatu
Vadibas zinojuma. Informacija par AS “Latvijas Gaze" korporativas parvaldibas
modeli un ta elementiem ir atspogulota Korporativas parvaldibas zinojuma.
Zinojuma tiek skaidrota Koncerna politika attiecigaja joma, galvenie riski,
pasakumito noversanaivai mazinasanai, un atbilstosas darbibas raditaji. Zinojums
ir saistits ar citiem AS “Latvijas Gaze" dokumentiem, kuros ir integrétas ANO Global
Compact ietvertas vértibas, pieméram, Darbinieku Etikas kodeksu un Trauksmes
celsanas sistému, Sankciju riska novértéjumu un Risku pdrvaldibas politiku.
Zinojums ir sagatavots latviesu, anglu un krievu valodas un tiek publicéts Nasdag
Baltic, ka ari ir pastavigi pieejams Latvijas Gazes interneta vietné.

Darbibas indikatori tiek sniegti par piecu vai divu gadu periodu, atkariba no
attiecigo datu pieejamibas. Datu aprekinasanas metodes nav butiski mainitas,
salidzinot ar ieprieks&jo zinojumu.

! Zinojuma atspoguloti sadi Nasdaq ESG Metrics indikatori: E3, E5, E7, S3, S4, S6 - S10, G4, G7 - G10

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
ATBILDIBAS ZINOJUMS 2020


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0095
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0095
https://likumi.lv/ta/id/81995-finansu-instrumentu-tirgus-likums
https://www.nasdaq.com/docs/2019/11/26/2019-ESG-Reporting-Guide.pdf
https://www.nasdaq.com/docs/2019/11/26/2019-ESG-Reporting-Guide.pdf
https://lg.lv/investoriem/finansu-informacija
https://lg.lv/investoriem/finansu-informacija
https://lg.lv/par-mums/dokumenti
https://www.nasdaqbaltic.com/statistics/lv/news
https://www.nasdaqbaltic.com/statistics/lv/news
https://lg.lv/par-mums/dokumenti

ARG

ANO GLOBALA LIGUMA KUSTIBAS 10
VERTIBAS

CILVEKTIESIBAS

Princips1 Uznémumam ir jaatbalsta un jarespekté starptautiski pasludinatas
cilvéktiesibas.

Princips 2 Ir jabut droSam, ka tas nav iesaistijies cilvéktiesibu launpratiga
izmantosana.

DARBASPEKS

Princips3 Uznémumam ir jagaranté biedrosanas briviba un jaatzist efektiva
kolektiva parrunu procedura.

Princips 4 Jagaranté visu formu piespiedu un obligata darba izslégsana.

Princips 5 Jagaranté bérnu piespiedu darba likvidesana.

Princips 6 Jaizslédz nodarbinatibas un profesijas diskriminacija.

VIDE

Princips 7 Uznémumam ir jaatbalsta piesardzibas pasakumi attieciba uz
izaicinajumiem, kas skar vidi.

Princips 8 Jauznemas iniciativas veicinat lielaku atbildibu pret vidi.

Princips 9 Javeicina videi draudzigu tehnologiju attistiba un izplatiba.

PRETKORUPCIJA

Princips 10 Uznémumam ir javeic pasakumi pret visam korupcijas formam, tai

skaita pret izspieSanu un kukuldosanu.
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Latvijas Gazes reorganizacijas

Conexus Baltic Grid

Latvijas Gaze

2017 2018 2019 2020 2021

Pédeéjo piecu gadu laika var izdalit tris bdtiskas AS “Latvijas Gaze" attistibas fazes -
(1) darbibu monopolstavokli, (2) uznémuma sadaliSanu parvades operatora,
sadales operatora un dabasgazes tirgotaja, ka ari (3) s1 briza darbiba atvertaja tirga.

AS “Latvijas Gaze” kops tas izveides 1991. gada darbojas ka vienigais un apvienotais
dabasgazes uzglabasanas, parvades, sadales un tirdzniecibas operators. Izpildot
Eiropas Savienibas dabasgazes tirgus parveides prasibas, kops 2017. gada 1. janvara
parvade un uzglabasana ir nodalita uznémuma AS “Conexus Baltic Grid", kas
Sobrid ir ar AS “Latvijas Gaze” un AS “Gaso” nesaistits uznemums. Savukart kops
2017. gada 1. decembra dabasgazes sadale ir pilniba nodota AS “Gaso”, kuras
vienigaisipasnieks ir AS “Latvijas Gaze", kas savukart turpina darboties dabasgazes
tirdzniecibas nozare.

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
ATBILDIBAS ZINOJUMS 2020



CILVEKTIESIBAS

Princips 1 Uznemumam ir jaatbalsta un jarespekte starptautiski pasludinatas
cilvéktiesibas.

Princips 2 Uznémumam ir jabut drosam, ka tas nav iesaistijies cilvektiesibu
launpratiga izmantosana.

CILVEKTIESIBU IEVEROSANA UZNEMUMA
POLITIKA UN RISKI

Latvija spéka esosais cilvéktiesibu normativais reguléjums pamata paredz tiesu ta
piemérosSanu organizacijas, un gan AS “Latvijas Gaze”, gan AS “Gaso” pilniba izpilda
Sis prasibas.

Koncerna meérkis ir nepielaut sava darbiba cilvéktiesibu parkapumus, ka ari paust
aktivu nostaju saviem klientiem, sadarbibas partneriemn un darbiniekiem un
veicinat to izskausanu jebkura darbiba un sadarbibas veida gan ar Korporativas
socialas atbildibas zinojuma, gan ar 2020. gada izstradata Etikas kodeksa un
Trauksmes celsanas sistémas reguléjuma palidzibu.

Cilvéktiesibu ievérosana ir tiesi saistita ar Koncerna efektivitati, ka ari bdtiski
samazina Koncerna darbibas riskus.

PASAKUMI

AS “Latvijas Gaze” un AS “Gaso” uzskata, ka cilvéktiesibu ievéroSana ir absoluts
jebkura uznémuma ricibas standarta minimumes. Koncerns pilniba ievéro Latvijas,
Eiropas Savienibas, Eiropas Padomes un ANO (Visparégja Cilvektiesibu deklaracija
ietverto) reguléjumu, kas atbilst visaugstakajiem cilvéktiesibu standartiem.
Koncerns nekada veida neiesaistas un ir pret jebkadiem cilvéktiesibu
parkapumiem un pauz aktivu poziciju par to ari klientiem, sadarbibas partneriem
un darbiniekiem.

AS “Latvijas Gaze” un AS “Gaso” valdes locek|lu profesionala kvalifikacija un
pieredze apliecina Koncerna vadibas padzilinato izpratni par cilvéktiesibu lomu
Koncerna darbiba. Koncerns pilniba nodroSina gan pirmas paaudzes cilvéktiesibu
(tiesibas uz dzivibu, veselibu un politiskajiem uzskatiem), gan otras
(socialekonomiskas tiesibas) un tresas paaudzes (solidaritates, tiesibas uz vidi,
personas datu aizsardzibu u.c.) cilvéktiesibu aizsardzibu gan attieciba uz saviem
darbiniekiem, gan klientiem.

Papildus normativajos aktos noteiktajam, Koncerns veic regularus darba vides
kvalitates merijumus darbinieku darba vietas. Attieciba uz klientiem, lai veicinatu
iespéju visos objektos ieklut cilvékiem ar 1pasam vajadzibam, tiek veikti regulari
vides rekonstrukcijas un uzlabosanas darbi. Visos objektos, kuros ir veikta
rekonstrukcija kops 2016. gada, sadas piekluves iespgjas ir ieviestas.
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2020. gada tika ieviesta gan Trauksmes celSanas sistéma A/S “Latvijas Gazée", gan
Trauksmes celSanas kartiba A/S “Gaso”, kuras paredz iespéju celt trauksmi ari par
cilvéektiesibu parkapumiem.

DARBINIEKU VESELIBA UN DROSIBA

DARBA LAIKS, ATALGOJUMS UN PROMBUTNES
POLITIKA UN RISKI

Latvijas darba aizsardzibas prasibu normativais reguléjums ir tiesi piemérojams,
un Koncerns velta ievérojamus resursus, lai pilniba izpilditu Sis prasibas. Ta ir viena
no Koncerna prioritarajam Korporativas socialas atbildibas jornam, 1pasi jaizcel AS
“Gaso” darba specifika, proti, vairak ka puse AS “Gaso” darbinieku ir nodarbinati ar
tieSu dabasgazes sadales sistémas ekspluatacijas darbu izpildi, kas ir paaugstinata
riska darbi, jo saistiti ar gazes spradzienbistamibu un ugunsbistamibu, ka ari citu
kaitigo darba vides faktoru ietekmi uz darbinieku veselibu.

Koncerna meérkis ir nodrosinat drosu darba vidi, kas |lautu izvairities no darba vides
riska vai iespéjami samazinat ta ietekmi.

PASAKUMI

Darbiniekiem tiek nodrosinata drosa un veselibai nekaitiga darba vide, tostarp
piemeérotas darba vietas, tehniskie resursi un individualie aizsardzibas lidzekli.
AtbilstoSi normativo aktu prasibam Koncerns izstrada darba aizsardzibas un
ugunsdrosibas pasakumu planu un veic darba vides iekséjo uzraudzibu. Atbilstosi
noteiktajam periodiskumam, atkariba no darba specifikas, par darba aizsardzibu
un ugunsdrosibu tiek veikta darbinieku instruktaza. Ne retak ka reizi gada tiek
veiktas macibas par ricibu ugunsgréka izcelsanas gadijuma. Reizi gada tiek veikti
darba vides un spradzienbistamas vides risku novertéjumi. Nemot véra Sos
novertéjumus, tiek noversti atklatie trdkumi vai samazinata to ietekme.

Pastavigi tiek veikta darba notikuso nelaimes gadijumu uzskaite un analize.
Atbilstosi noteiktajam periodiskumam, atkariba no darba specifikas, darbinieki
veic obligatas veselibas parbaudes. Darbiniekiem ir nodrosinata veselibas un
nelaimes gadijumu apdrosinasana. Tiek regulari veiktas darba aprikojuma un
iekartu parbaudes un apkopes atbilstosi razotaju noteiktajam prasibam.

2020. gada Koncerna ieviesta Trauksmes celsanas sistéma paredz iespéju zinot ari
par darbinieku veselibu un drosibu apdraudosiem parkapumiem.

2020. gada viens no lielakajiem izaicinajumiem darbinieku veselibas un drosibas
joma bija COVID-19 pandémijai, atstajot ietekmi gan uz iekséjo darba organizaciju,
gan saskarsmes ar klientiem un sadarbibas partneriem organizaciju.

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
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AS “Latvijas Gaze" Koncerna limeni ir veikusi virkni pasakumus, kas lavusi
nodrosinat minétas infekciju saslimSanas neizplatibu uznémuma, nodrosinot
priekdnosacijumus, lai darbinieki varétu stradat minimala riska apstak|os, veicot
darbu attalinati un sniedzot tam nepieciesamo tehnisko nodrosinajumu, ka ari

ieviesusi efektivu zinoSanas par iesp&jamo saslimstibu kartibu, nodrosinot
uznemuma darbibas efektivitati un nepartrauktibu.

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
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PRIVATUMS UN DATU DROSIBA

POLITIKA UN RISKI

Nemot véra ievérojamo darbinieku un klientu skaitu, Koncerns pievers ipasu
uzmanibu privatuma un personas datu aizsardzibas un drosibas jautajumiem.
Personas datu aizsardzibas joma Latvija pastav stingrs reguléjums, kas balstits uz
tiedi piemérojamo ES Visparigo datu aizsardzibasregulu 2016/679. Vadoties péc
regula ietvertajiem principiem, Koncerna izstradata iekséja Personas datu
aizsardzibas kartiba, kas aptver personas datu aizsardzibas politiku un tas
istenoSanas noteikumus.

Koncerna merkis ir nodrosinat pilnigu personas (gan darbinieku, gan klientu) datu
aizsardzibu un drosibu.

Saistiba ar COVID-19 pandémiju Koncerns saskaras ar izaicinajumu sabalanséet
personas tiesibas uz medicinisko datu aizsardzibu un sabiedribas intereses. Saja
situacija Koncerns rikojas saskana ar valsts izdoto normativo reguléjumu un
Slimibu profilakses un kontroles centra (SPKC) un Datu Valsts Inspekcijas
ieteikumiem, kas paredz dazadu pasakumu veikSanu darbavieta (nepiecieSamibu
informét SPKC par saslimSsanas gadijumiem darba vieta, noskaidrot
kontaktpersonas, apzinat tas, informét strukturvienibu vaditaju un Personala dalu
par personas iespéjamo saslimsanu u.tml.) un datu nodosanu SPKC.

PASAKUMI

Koncerna tiek ievérotas gan normativo aktu prasibas, gan vienlaikus tiek veikti
sameérigi un proaktivi pasakumi procesu pilnveidosanai. Koncerna ir ieviesti
personas datu apstrades audita rezultata izvirzitie uzlabojumi, ka arl tiek veikti
dazada veida personas datu apstrades tiesiskuma un aizsardzibas novertéjumi. Ir
ieviesti ieksejos normativajos aktos, kas regulé personu datu apstrades procesus,
paredzétie procesi un to kontroles mehanismi. Liela vériba tiek pievérsta
darbinieku apmacibam personas datu aizsardzibas joma, izskaidrojot normativo
aktu prasibas un analizéjot piemeérus un problémsituacijas. Koncerna strada IT
drosibas parvaldnieks un personas datu aizsardzibas specialisti, kuri regulari
analizé personas datu aizsardzibas un drosibas sistéemu un ievies tas uzlabosanai
nepieciesamos pasakumus.

Koncerna tiek veikta sistematiska iepriekS nosléegto ligumsaistibu analize,
nepieciesamibas gadijuma papildinot ligumslédzéeju pienakumus personas datu
aizsardzibas joma.

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
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AS “Latvijas Gaze" ir veiktas visu darbinieku ikgadéjas apmacibas personas datu
aizsardzibas jautajumos, parrunajot uznémumam aktualos jautajumus, jo 1pasi —
klientu (fizisko personu) apkalposanas segmenta. AS “Latvijas Gaze” jauno
darbinieku ievadapmacibas ietvaros ieviesta katra uznemuma stradat sakusa
darbinieka zinaSanu par personas datu aizsardzibu apjoma parbaude,
nepieciesamibas gadijuma, darbinieku individuali papildus apmacot.

Koncerna ieviesta Trauksmes celsanas sistéma paredz iespéju zinot ari par
personas datu aizsardzibas un drosibas parkapumiem.

DARBIBAS INDIKATORI

PARKAPUMI

2020. gada nav sanemti iesniegumi, tostarp, trauksmes cé&léju, par visparigiem
cilvéktiesibu parkapumiem, darbinieku veselibas un darba drosibas vai personas
datu aizsardzibas un datu drosibas joma. Tapat parkapumus nav konstatéjusas

uzraugosas iestades.

NELAIMES GADIJUMI DARBA
2020. gada darbinieki nav guvusi savainojumus celu satiksmes negadijuma un
veicot dabasgazes sadales tikla ekspluatacijas darbus. Apskatitaja perioda nav

bijusi letali nelaimes gadijumi.

Darba notikusie nelaimes gadijumi Koncerna

Darba notikusie nelaimes gadijumi

2016 2017 2018 2019 2020

mmm Stradajoso skaits

Nelaimes gadijumi
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DARBINIEKI

Princips 3 Uznémumam ir jagaranté biedrosanas briviba un jaatzist efektiva kolektivo
parrunu proceddura.

Princips 4 Jagarante visu formu piespiedu un obligata darba izslegSana.
Princips 5 Jagaranté bérnu piespiedu darba likvidésana.

Princips 6 Jaizslédz nodarbinatibas un profesijas diskriminacija.

ARODBIEDRIBAS
POLITIKA UN RISKI

Tiek nodroSinatas un atbalstitas darbinieku tiesibas piedalities arodbiedribas un
kolektivi apspriest nodarbinatibas jautajumus.

Koncerna merkis — nodrosinat abpuséji izdevigu sadarbibu un kolektivu
vienosanos attieciba uz lemumiem par darbinieku socialo aizsardzibu.

PASAKUMI

Tiek nodrosinatas Darba kopliguma apsprieSanas sanaksmes, kuras piedalas
Koncerna vadibas parstavji, darbinieku un arodbiedribu parstavji. Ir izveidota
darba stridu komisijas institlcija, kura piedalas darba devéja un arodbiedribas
parstavji. Tiek nodrosinatas telpas arodbiedribas sapulcu norisei, ka ari pastavigas
telpas un sakaru lidzekli arodbiedribas vaditajam. Arodbiedribas parstavis, ka
iepirkuma komisijas loceklis, piedalas iepirkuma procedura par darbinieku
veselibas polisu iegadi.

2020.gada nogalé veikti grozijumi 2019. gada noslégtaja Darba kopliguma starp AS
“Latvijas Gaze”, AS “Gaso” un Latvijas sabiedrisko pakalpojumu un transporta
darbinieku arodbiedribu “LAKRS", pagarinot to vél uz gadu - lidz 2021.gada beigam.
Papildu Darba kopliguma veikti grozijumi darbinieku garantiju uzlabosanai,
paredzot, ka darba devéjs atbalsta darbinieku pienakumu pildisanu attalinati, ka
arl — paredzéts izvérstaks naudas balvu sadalijums darbinieku dzives jubilejas.

PIESPIEDU UN BERNU DARBS
POLITIKA UN RISKI

Saskana ar valsti noteikto nav pielaujams piespiedu vai obligatais darbs, ka ari
bérnu piespiedu darbs. Koncerns kategoriski iestajas pret sadam nodarbinatibas
formam un stingri ievéro sadu politiku.
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NODARBINATIBAS NOSACIJUMI
POLITIKA UN RISKI

Augstas intensitates darba rezims un salidzinosi nelielais atalgojums
darbiniekiem, kuru tiesajos pienakumos ir klientu apkalpoSana, ir izaicinajums
veiksmigai darba organizésanai saja joma. Turklat gan jaunas norekinu sistémas
ievieSana, gan darbu organizésana Covid-19 pandémijas ietekmé, darbiniekiem
rada paaugstinatu stresu, atstajot ietekmi ari uz darbinieku mainibu. Savukart
uznemumam, zaudéjot kvalificetus specialistus, tiek raditi draudi nozares
standartos noteikto saistibu izpildei un darbibas nepartrauktibai, ta radot gan
kvalitates riskus, gan finansialo slogu. Minéto risku mazinasanai Sabiedriba ir
ieviesusi attalinata darba izpildes iespéjas, ka arl citas darba pienakumu izpildes
formas.

Darbiniekiem parsvara ir normalais darba laiks 40 stundas nedéla. Atbilstosi darba
specifikai un nepiecieSamibai atseviskos gadijumos ir noteikts summeétais darba
laiks un mainu darbs. Vienlaicigi darbiniekiem ir nodrosinats atbilstoss
partraukumu un atputas laiks. Darbiniekiem ir nodrosinats apmaksats ikgadéjs
atvalinajums, papildus valsts likumdosana noteiktajam tiek nodrosinats
apmaksats papildatvalinajums par darba stazu, bistamiem darba apstakliem, ka
ari papildu brivdienas struktdrvienibu vaditajiem.

Visiem darbiniekiem tiek sagatavoti, parakstiti un izsniegti rakstveida darba ligumi
un nodroSinata valsti noteikto ar darba tiesiskajam attiecibam saistito nodok|u
nomaksa.

Darbinieku piesaistes politika tiek istenota tadéjadi, lai novéerstu risku, ka
kvalificeétu specialistu trikums varétu radit draudus nozares standartos noteikto
saistibu izpildei attieciba uz dabasgazes sadales sistémas drosumu un darbibas
nepartrauktibu.

Koncerna merkis ir uzturet konkuretspéjigu darbinieku motivacijas sistemu, kuras
ietvaros tiek nodrosSinats taisnigs un atbilstoss atalgojums, darba un atputas
lldzsvars un meérktiecigas socialas garantijas, tai skaita tiek slegts ligums par
darbinieku veselibas, dzivibas un nelaimes gadijumu apdrosinasanu.

PASAKUMI

Virkne ar darba tiesiskajam attiecibam un darbinieku socialajam garantijam
saistitu jautajumu noregulésana tiek veikta ar Darba kopligumu un lekséjas darba
kartibas noteikumiem.

AS “Gaso” ir izveidota un darbojas pastaviga pensiju parvaldibas komiteja, kura
piedalas divi valdes locekli un divi darbinieku parstavji un kuras uzdevums ir
kontrolét iemaksu par darbiniekiem 3. l[imena pensiju plana atbilstibu.
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Darbinieki tiek sistematiski novéerteti un atalgoti atbilstoSi darba kvalitatei,
iniciativai, darba intensitatei un ieguldijumam.

DISKRIMINACIJAS NOVERSANA
POLITIKA UN RISKI

Latvijas likumdosana ir ietverts detalizéts diskriminacijas aizlieguma reguléjums,
un Koncerns to ievero. Tiek nodrosinats, ka lemumi attieciba uz darbiniekiem tiek
pienemti, balstoties uz atbilstoSiem un objektiviem kritérijiem. Diskriminacijas
aizliegums ietverts ari iekséja Darbinieku étikas kodeksa, uzmanibu pievéersot
taisnigas attieksmes un aizskarumu aizliegumu pamatprincipiem. Taja ir
izklastitas vadlinijas darba attiecibu veidoSanai starp darbiniekiem, taja skaita
attieksme un uzvediba, ka ari ricibas modeli iespejamo domstarpibu un konfliktu
risinasanai darba ikdiena.

Riskus, kas butu saistiti ar diskriminaciju, Koncerns verté ka zemus.

PASAKUMI

Darba sludinajumos tiek noraditas konkrétas prasibas pretendentiem, kas izriet no
Koncernam nepiecieSamajam profesionalajam kompetencém, un tas ir
formulétas nediskriminéjosa veida. Darbinieku atlases procesa netiek pieprasits
sniegt sensitivu personiska rakstura informaciju par pretendentu, tai skaita par
religisko vai politisko parliecibu, gimenes stavokli, seksualo orientaciju, etnisko
izcelsmi, politiskajiem uzskatiem u.c.

DARBIBAS INDIKATORI
ARODBIEDRIBU IESAISTE
2020. gada nav bijusi vajadziba iesaistit arodbiedribas domstarpibu risinasana.

DARBINIEKU SKAITS DARBIBAS SEGMENTOS

Darbinieku skaits darbibas segmentos

B Tirdznieciba (AS
“Latvijas Gaze")

m Sadale (AS
“Gaso”)

116
2019 2020
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DARBINIEKU SKAITS, UZ KURIEM ATTIECAS KOPLIGUMS

Darba kopligums ir attiecinams uz visiemm Koncerna darbiniekiem. Ar to tiek
nodrosSinata vienlidziga attieksme pret darbiniekiem socialo garantiju joma un
paredzétas papildu socialas garantijas, kas nav noteiktas Darba likuma -
papildatvalinajumu, papildu brivdienas, pabalstus, naudas balvas u.tml..

DARBINIEKU ROTACIJAS KOEFICIENTS

Darbinieku rotacijas koeficienta dinamika atspogulo aktualos notikumus
Koncerna un situaciju darba tirgu. Darbinieku rotacijas palielinasanas saistita ar
Koncerna reorganizacijas procesu.

Koncerna darbinieku rotacijas koeficients

6.6% 7.4%
(o)
4.0% 4.40/‘0/ \51 %
2016 2017 2018 2019 2020

VIDEJA DARBA SAMAKSA
Vidéja darba samaksa Koncerna atbilst nozares atalgojumam.
DZIMUMU DAZADIBA - SIEVIESU IPATSVARS

SievieSu Ipatsvars Koncerna atbilst nozares specifikai. Sieviesu 1patsvars vadiba
kopuma atbilst sieviesu Ipatsvaram Koncerna.

SieviesSu Ipatsvars koncerna

32% > 4%

29%

2016 2017 2018 2019 2020

i SievieSu Tpatsvars Sieviesu Tpatsvars vadiba
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PARKAPUMI

2020. gada nav sanemti iesniegumi, tostarp, trauksmes céléju, par diskriminaciju
darba vieta. Tapat parkapumus nav konstatéjusas uzraugosas iestades.
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Princips 7 Uznémumam ir jaatbalsta piesardzibas pasakumi attieciba uz
izaicinajumiem, kas skar vidj;

Princips 8 jauznemas iniciativas veicinat lielaku atbildibu pret vidi; un;

Princips 9 javeicina videi draudzigu tehnologiju attistiba un izplatiba.

DABASGAZES IZMANTOSANA UN ILGTSPEJA
POLITIKA UN RISKI

Koncerns gan palidz citiem iegUt videi draudzigu energijas avotu - dabasgazi, gan
pats aktivi izmanto prieksSrocibas, ko sniedz videi draudzigu tehnologiju attistiSana.
Dabasgaze tiek piegadata pa caurulvadiem, tapéec tas piegade nerada butiskus
energijas zudumus un transportésanas procesa rodas mazak oglekla dioksida
(COy) izmesu, salidzinot ar citiem kurinamajiem. Ari izmantoSanas procesa
dabasgaze, salidzinot ar citiem kurinamajiem, rada ievérojami mazakus CO;
izmesus, tadéjadi radot mazaku siltumnicefektu. Proti, dabasgaze, salidzinot ar
koksnes produktiem, oglém un Skidrajiem kurinamajiem, rada buatiski mazaku
tvana gazes, séra oksidu, slapekl|a oksidu, dumu, kvépu, pelnu un smago metalu
pastavigo piesarnojumu gan izmantojot to lokalos katlos, gan lielas katlumajas un
kogeneracijas stacijas.

Arl dabasgazes izmantoSana autotransporta, aizstajot benzinu un dizeldegvielu,
dod nozimigu ieguldijumu gan oglekla dioksida emisiju samazinajuma, gan gaisa
kvalitates uzlabosana. Pieméram, dabasgazes darbinatas automasinas rada lidz
pat 70% mazakus slapekla oksidu izmesus, kas ir batiski cilvéka plausu veselibai?.
Tadejadi Koncerna darbibai ir ilgtspéjigi pamati un ar to tiek sniegts buUtisks
ieguldijums vides aizsardziba.

Valsts méeroga lielakais vides piesarnojums visa dabasgazes izmantosanas cikla
rodas pie galapatéerétajiem, kur rodas dabasgazes zudumi iekséjas gazesvadu
sistemas un iekartas un kur dabasgaze tiek dedzinata un atmosféra nok|tst COx,
slapekla oksids u.c. izmesi. Kopuma dabasgaze ka produkts ir videi draudzigakais
kurinamais, un, aizstajot citas kurinamo alternativas, dabasgaze uzlabo vides
kvalitati.

Nemot véera iepriekSminéto politiku, Koncerna merkis ir iesp&jami palielinat
dabasgazes izmantosanu jomas, kuras Sobrid tiek izmantoti citi fosilie
energoresursi.

2 Avots: NGVA Europe: https://www.ngva.eu/policy-priorities/air-quality/.
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PASAKUMI

Atbildigi rGpéjoties par Koncerna darbibas ietekmi uz vidi ir izstradata un ieviesta
Vides politika un Vides kodekss, taja tiek analizéts Koncerna realizeta produkta —
dabasgazes - ietekmes uz vidi mazinasanas potencials un noteikti no ta izrietosSie
merki. Butiski atzimet, ka AS “Gaso” komercdarbiba rada teju visu Koncerna
ietekmi uz vidi. Produkta un sniegto pakalpojumu ietekme uz cilvékiem ir viens no
lielakajiem riskiemn Korporativas socialas atbildibas joma, jo dabasgaze ir
ugunsbistama, spradzienbistama un smacéjosa slégtas telpas. Dabasgazes
spradziena iespéjamas sekas ir potenciali loti graujosas. Galvenie riski saistiti ar
novecojusu infrastruktlru, gazes iekartam patéréetaju ipasuma un cilvéku ricibu
gan lietojot dabasgazi, gan veicot patvaligas manipulacijas gazes iekartas. Sie riski
tiek minimizéeti ar regularam un sistematiskam dabasgazes sadales sistémas
tehniskas uzraudzibas, iekséjo gazesvadu revizijas un hermétiskuma parbaudes
darbiem atbilstosi normativi tiesiska reguléjuma prasibam.

Visa dabasgazes piegades un lietoSanas kédé dabasgazes galalietotaji var dot
butisku ieguldijumu tas ietekmes uz vidi samazinasana. Koncerns uzskata, ka ar
izglitoSanas un informésanas pasakumiem var panakt izSkiroSu sabiedribas
izpratnes pieaugumu par dabasgazes izmantosanas pozitivo un negativo ietekmi
jomas, kuras individualie ieguldijumi un pulini var nest butisku vides ietekmes
samazinajumu.

Lai izglitotu savus klientus un citus interesentus par iespéjam taupit
energoresursus, tostarp dabasgazi, Koncerns ir izstradajis Energoefektivitgtes
brosdru un sistematiski informé savus sekotajus socialajos tiklos par konkrétam
energoresursu taupisanas metodem (“izglitoSana ar komunikaciju”). Ka arj,
Koncerna ieskata butisku efektu var dot mazefektivu dabasgazes iekartu nomaina
uz efektivakam iekartam, turklat - gan majsaimniecibu, gan komercialaja, gan
razoSanas un energetikas sektoros, tadel klienti tiek regulari informéti par
jaunumiem gazesvadu un gazes saimniecibu projektésana un buvnieciba. Tapat
klienti tiek mudinati veikt regularu dabasgazes iekSvadu un iekartu apkopi, lai
samazinatu dabasgazes zudumus neblivéjumos.

CO; un cita veida emisiju samazinajumu var sasniegt arl aizvietojot benzina un
dizela automasinas ar dabasgazes automasinam. Transporta, izmantojot CNG,
COzizmesu daudzums ir lidz 30% mazaks neka dizeldegvielai vai benzinam,
savukart, citu kaitigo izmesu apjoms - lidz pat 90% zemaks. Tadél viens no
Koncerna pasreiz&€jiem mérkiem ir aktivi veicinat CNG infrastruktdras attistibu
Latvija, nodrosinot tehnisko atbalstu un citas kompetences uznemumiem, kuri
investé CNG uzpildes staciju izveidé.

Koncerns sadarbiba ar vairakiem citiem energétikas un transporta uznémumiem
izveidoja iniciativu “Vide ritdienai!”, lai kopigi runatu par ekonomiski efektivakas un
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videi draudzigakas energijas izmantosanu transporta, ka ari, lai meklétu
risinajumus globalas klimata politikas mérku sasniegsanai. 2019. gada maija ar
Koncerna tieSu iesaisti, piegadajot CNG, Latvija péc 14 gadu partraukuma atkal tika
atverta pirma publiski pieejama CNG uzpildes stacija (Jeékabpili). 2020. gada janvari
otra sada uzpildes stacija tika atverta Riga, tadejadi mérktiecigi istenojot CNG
uzpildes iespéju Latvija paplasinasanu.

Koncerna saimnieciba ir kopuma vairak ka 70 dazada pielietojuma un razotaju
CNG transportlidzekli, kurus izmanto Koncerna darbinieki, un ari sava CNG
uzpildes stacija.

DABAS RESURSU PATERINS UN SEG
POLITIKA UN RISKI

Koncerna energija un udens tiek izmantoti pamata ikdienas vajadzibu
nodrosinasanai. Nemot vera Koncerna darbibas specifiku — dabasgazes sadale un
tirdznieciba - Koncernam nav nepiecieSami ievérojami dabas resursi, lai
nodroSinatu savu saimniecisko darbibu.

BuUtiska nozime kopeéja energoresursu patérina ir éku energoefektivitatei, jo
apkure veido aptuveni 50% no visa Koncerna energopatérina. Elektroenergiju
patérejosas iekartas ir iedalamas vairakas kategorijas - apgaismojums,
datortehnika, sadzives iekartas, klimata kontroles iekartas, tehniskas saimniecibas
iekartas (dabasgazes uzpildes iekartas, kompresori, instrumenti u.c.), gazesvadu
katodaizsardziba. Atseviskas kategorijas, pieméram, gazesvadu katodaizsardziba,
bUtisku energoefektivitates paaugstinajumu nav iespéjams sasniegt, bet citas -
pieméram, iegadajoties datortehnikas iekartas un sadzives elektroiekartas,
sistematiska to izvéle lauj samazinat elektroenergijas patérinu.

Koncerna riski energijas patérina un razosanas joma kopuma véertéjami ka zemi, jo
dabasgazes sadale un tirdznieciba neprasa industriala apmeéra razosanu, vien
energijas izmantoSanu saimniecibas vajadzibam - apkuré, elektroenergijas
nodroSinajuma, autotransporta. AS “Gaso” ir izsniegtas tris C kategorijas vides
piesarnosanas atlaujas katlumajam un kogeneracijas stacijai Riga, Bauska un
Ogre, tomeér visas Sis iekartas razo energiju paspatérinam.

AS “Gaso” vides ietekmes bUtiskakie riski ir saistiti ar dabasgazes emisiju no sadales
sistémas. Dabasgazes galvenas sastavdalas — metana ietekme uz siltumnicefektu
100 gadu nogriezni tiek vertéeta ka vismaz 25 reizes lielaka neka CO,, tadé| tas
emisija atmosféra ir maksimali jaierobezo. Dabasgaze no sadales sistémas
atmosféra nok|ust tris celos pastavigos zudumos no sadales tikliem, remontdarbu
laika un avarijas. Butiskais piesarnojums rodas tiesi pastavigos zudumos. Metana
emisija 2020. gada veidoja 84% no AS “Gaso” kopéjam SEG emisijam.

No metana emisijam izvairities nav iespéjams, tadél tiek veikta virkne pasakumu,
lai S0 emisiju apméru noturétu optimali zema limeni. AS “Gaso” veic pastavigu tiklu
monitorésanu, pilda vairakas ilgtermina investiciju programmas, pieméram éeku
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ievadu un citu tehnologisko mezglu rekonstrukciju, ka ari lieto modernas metodes
un iekartas remontdarbus un avariju noveérsanas darbos.

Koncerna autoparks tiek regulari atjauninats un tas nodroSina autoparka
atbilstibu Eiropas Savienibas autotransporta vides prasibam vidéja termina.

Koncerna riski SEG joma kopuma ir vértéjami ka zemi, jo uznémumam nav
industrialu piesarnosanas avotu - lieljaudu razoSanas iekartu un jaudigu
katlumaju.

PASAKUMI

Siltumapgadeé tiek izmantota videi draudziga dabasgaze — Koncerns nodrosina
gandriz visa paSiem nepiecieSama siltuma razosanu no dabasgazes, ka ari sava
kogeneracijas stacija sarazo vél aptuveni 30% no paspatérinam nepiecieSamas
elektroenergijas. Gan Riga, Vagonu iela 20 un Aristida Briana iela 6, gan lielakaja
dala AS “Gaso” iecirknu ir savas individualas apkures katlumajas, kuras veikta
pakapeniska modernizacija vairaku gadu garuma, tadéjadi nodrosinot
energoapgades energoefektivitati.

Koncerns rupéjas par éku tehnisko stavokli, kopuma nodrosinot normativajiem
aktiem atbilstoSu éku energoefektivitati. Koncerns iesaka ari ar €ku uzturésanu un
apkalposanu saistitajiem aréjiem sadarbibas partneriem pakalpojumu sniegsana
un precu piegade izveleties iespé&jami energoefektivus risinajumus.

2020. gada marta Koncerna energoparvaldibas sistema tika sertificéta, atbilstosi
jauna LVS EN ISO 500001:2018 standarta prasibam. Papildus Koncerna ieviestajai
energoparvaldibas sistémai atbilstosi LVS EN ISO 5001 standartam, tiek domats ar1
par pardomatu éku parvaldibu, tapéc papildus minétajam tiks istenota zala biroja
sertifikacija Koncerna parvalditajam ékam.

lzvirziti un apstiprinati no vadibas puses Cetri galvenie mérki 2021.gadam:

— samazinat kope€jo elektroenergijas patérinu par 1% 2021. gada, salidzinot ar
2020. gady;

— samazinat kopé&jo dabasgazes patéerinu par 1% 2021. gada, salidzinot ar 2020.
gaduy;

— samazinat vidéjo degvielas patérinu (litri/100km) par 0,5% 2021. gada,
salidzinot ar 2020. gadu;

— veicinat Uznémuma personala attieksmes mainu par labu elektroenergijas
un degvielas ietaupijumam.

Energoparvaldibas sistémas ietvaros Koncerns istenoja 25 energoefektivitates
energouzdevumus 2020. gada, kuru planotais energijas ietaupijums var sastadit
44756 MWh/gada.

Reizi gada tiek veikts iekséjais energoaudits un pastavigi darbojas par
energoefektivitati atbildiga darba grupa. Ir iecelta atbildiga persona par vides
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jautajumu monitoringu. Katru ceturksni tiek sagatavots parskats par dabasgaze
esoSo SEG, galvenokart, metana izpludi atmosféera.

2019. gada Koncerns iegadajas un gada nogalé saka ekspluatét biroja vajadzibam
ari administrativo éku Riga, Aristida Briana iela 6. Ekai ir veikts energoefektivitates
novertéjums un ir derigs €kas energosertifikats. Sistematiski katru gadu tiek
atjaunota dala no uznémuma autoparka, tadéjadi nodrosinot, ka kopuma
autoparks atbilst musdienu prasibam pret vidi. Dabasgaze ka degviela tiek
izmantota aptuveni ceturtajai dalai no Koncerna automasinam. Koncerns ari
izmanto viedas sistemas autotransporta degvielas patérina monitoringam.

2021. gada Koncerns plano uzstadit tris jaunas automasinu gazes uzpildes stacijas
Liepajas, JUrmalas un Ogres iecirknos.

BIOLOGISKA DAUDZVEIDIBA
POLITIKA UN RISKI

Dabasgazes sadales infrastruktlras attistibas joma ir plasi reguléta, un AS “Gaso”
ievéro visas normativas prasibas gan projektu sagatavosSanas, gan bulvniecibas
faze. AS “Gaso” sava ikdiena komunicé ar plasu attistibas projektos iesaistito
personu loku, tadéjadi gustot atbalstu un nodrosinot projektu realizaciju.

IzbUvéjot infrastruktlUru (dabasgazes sadales tiklus), AS “Gaso” saskaras ar
privatipasnieku tiesibam uz 1pasumu un ipasuma lietoSanas tiesibam, ka ari var
skart aizsargajamas dabas teritorijas. Tadé| projektu veiksmigai realizéSanai ir
bUtiska sadarbiba ar iedzivotajiem, pasvaldibam un valsts institlicijam, kas atbild
par vides jautajumiem.

Jaunu rajonu gazifikacijai nereti ir nepieciesams izblvét gazesvadus pa teritorijam,
kuras ieprieks nav pastavejusi lietosanas ierobezojumi, tadéjadi ipasniekiem radot
zemes apgrutinajumus, kas savukart varétu radit iedzivotaju neapmierinatibu.
Tadel, jo Tpasi svarigi ir procesos iesaistit visus zemes ipasniekus, informejot par
kopigajiem praktiskajiem ieguvumiem no infrastruktdras izbUves. Savukart riski
saistiba ar batisku infrastrukturas izblves ietekmi uz dzivnieku sugam ir nebUtiski.

Koncerna meérki - iesaistot iedzivotajus, uznemejus, pasvaldibas un atbildigas
valsts institlcijas, gut plasu atbalstu realizétajiem infrastruktdras attistibas
projektiem un nodrosinat vides ietekmes prasibu izpildi, tadéjadi nodrosinot
veiksmigu projektu gaitu, ka arl veikt dabasgazes sistému izbuves darbus lidz
apkures sezonas sakumam, tadéjadi nodrosinot cilveku primaro vajadzibu péc
apkures.
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PASAKUMI

Sadales sistemas perspektivo attistibas planu izstrade tiek nemti vera pasvaldibu
teritorialie planojumi, pasvaldibu, to iedzivotaju un uznémumu veélmes, valsts un
pasvaldibu noteiktie ierobezojumi aizsargajamam teritorijam.

DABASGAZES SADALES TIKLU EKSPLUATACIJA UN PIESARNOJUMS
POLITIKA UN RISKI

Kopuma ieprieks uzbuveta sadales sistéemas ekspluatacija (neskarot emisijas) rada
nenozimigu vides ietekmi, jo aizsargjoslu atmezosana un koku cirsana ir veikta
sistémas objektu izbUves laika un lielakoties gazesvadi atrodas pieejamas vietas
arpus meziem. Bdtiskakie vides ietekmes riski ir saistiti ar dabasgazes emisiju no
sadales sistemas. Dabasgaze no sadales sistemas atmosféera noklust tris celos:
pastavigos zudumos no sadales tikliem, remontdarbu laika un avarijas. Butiskakais
piesarnojums rodas tieSi pastavigos zudumos. Dabasgazes sadales sistémas
ekspluatacija netiek izmantotas kaitigas kimiskas vielas, netiek izmantoti dabas
resursi un nerodas nozimigs atkritumu daudzums. Gazesvadu hermeétiskuma
parbaudés tiek izmantots slapeklis, kas ir vieglaks par gaisu un tadé| izvedinas.

Tacu dabasgaze, to lietojot nepareizi, ir bistams produkts - dabasgazes potenciala
bistamiba ir viens no svarigakajiem aspektiem AS “Gaso” darbiba. Tade| viens no
AS “Gaso” pamatuzdevumiem ir iedzivotaju informésana par ricibu avarijas vai tas
draudu gadijuma. Zinasanu trukums par dabasgazes fizikalajam Tpasibam un tas
lietoSanu var radit negativas sekas pasiem patérétajiem un to Ipasumam, savukart
AS “Gaso” - neatliekamo izsaukumu un avariju skaita pieaugumu. Dabasgaze ir
ugunsbistama, spradzienbistama un smacéjosa slégtas telpas. Dabasgazes
nopludes gadijuma notiek metana emisija.

Dabasgazes sadales sistemas ekspluatacija likuma “Par piesarnojumu” izpratné
nav piesarnojosa darbiba, un tai nav nepiecieSams sanemt A, B, vai C kategorijas
piesarnosanas atlauju vai SEG emisijas atlauju.

PASAKUMI

Visa Latvijas teritorija darbojas tikai viens sadales sistémas operators, kas
nodroSina sistémas ekspluataciju un avariju novérsanu. Tam ir vairakas
prieksSrocibas. Pirmkart, valstl pastav vienots Avarijas dienesta telefona numurs
dabasgazes sistémas lietotajiem. Otrkart, visi procesi tiek vaditi centralizéti, kas
padara vienkarsaku sadarbibu ar dazadiem dienestiem un pasvaldibam arkartas
situacijas. Treskart, tas lauj efektivi planot ikdienas pasakumus, pieméram,
ekspluatacijas darbus, aprikojumu, autotransportu u.tml.
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Tiek sniegta informacija AS “Gaso” interneta majaslapa un lielakajos Latvijas
medijos, ka arl izplatiti bukleti par droSibas pasakumiem, kuri jaievero, lietojot
dabasgazi, sniegti noradijumi, ka pareizi lietojamas gazes iekartas un instrukcijas
avarijas situacijam. AS “Gaso” piedalas pasvaldibu, sabiedrisko organizaciju un
operativo dienestu rikotos pasakumos, informéjot iedzivotajus par drosu
dabasgazes lietosanu. Notiek regulari informativi izglitojosi pasakumi skolas, ka ari
dazados forumos. Dabasgazes bistamiba, sastavs, riciba incidentu gadijuma un
cita iz8kirosa informacija publicéta Dabasgdzes Drosibas datu lapag.

Ir izveidota “Gaso gazes skola” — tris dazadam bérnu vecuma grupam sagatavotas
lekcijas par dabasgazes izcelsmi, lietosanu, iekartam un bistamibu, informativi
interaktivs mobilais stends un informativi materiali. Daliba ikgadéja skolu
konkursa “Esi dross, neesi pardross” un vel divdesmit lidzigos pasakumos visa
Latvija.

Uznemums jau daudzus gadus sava darba izmanto tadas tehnologijas, kas lauj
veikt gazesvadu pieslegumu izbUvi un remontdarbus ar nebdltisku dabasgazes
izpldi atmosféra. Regulari tiek veikti dabasgazes sadales sistéemas tehniskas
uzraudzibas darbi, ka ari iek$éjo gazesvadu reviziju un hermétiskuma parbaudes
darbi.

AS “Gaso” Rigas iecirkni, kurs apkalpo vairak neka pusi dabasgazes galalietotaju, ir
atsevisks Avarijas dienests, savukart parejos iecirknos ir atseviskas avarijas
brigades. Papildus vienotajam neatliekamajam telefona numuram 112 Latvija
pastav dabasgazes sistémas neatliekamais numurs 114, zvanot uz kuru, cilveki tiek
savienoti ar AS “Gaso” Avarijas dienesta zvanu pienemejiem.

Avarijas un neatliekamie izsaukumi un avarijas situaciju novérsana klientiem ir
bezmaksas.

AS “Gaso” Avarijas dienestam un vietéjiem dabasgazes piegades iecirkniem ir
noslégtas vienosanas ar operativajiem dienestiem un komunikaciju turétajiem par
sadarbibu arkartas situacijas. Gadijumos, kad ir traucéta centralizéta dabasgazes
padeve vairakiem lietotajiem vienlaikus, AS “Gaso” veic klientu apzinosanu.

Avarijas dienesta un brigazu darbinieki veic regularu atestaciju. Ik gadu tiek veikti
aptuveni 400 macibu izsaukumi, kas ietver macibas kopa ar citiem operativajiem
dienestiem. Dienesta darbinieku riciba ir modernas ierices gazes noplUuzu
konstatésanai un seku novérsanai.

KIMISKAS VIELAS UN ATKRITUMI
POLITIKA UN RISKI

Koncerns sava darbiba rada dazada veida atkritumus — sadzives, bUvniecibas,
biologiskos, bistamos un videi kaitigos. Vienlaikus jaatzimé, ka uznémuma
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bistamie atkritumi ir tadi, kas saistiti ar saimnieciba izmantojamu precu lietoSanu
- baterijas, motorellas, bistamas elektroiekartas u.tml.,, bet tieSas uzneméjdarbibas
- dabasgazes sadales sistémas buvniecibas, ekspluatacijas un tirdzniecibas gaita
Koncerns bistamos atkritumus nerada.

AS “Gaso” ir tris C kategorijas vides piesarnosanas atlaujas - iecirknu eku apsildes
katlumajam Riga, Bauska un Ogré. AS “Latvijas Gaze” viena — katlumajai Aristida
Briana iela 6, Riga.

Atkritumu apsaimniekosana tiek ievérotas normativa reguléjuma prasibas, bet
atseviskas jomas ir izvirzits mérkis samazinat atkritumu daudzumu, pieméram,
samazinot papira apriti (elektroniskas dokumentu aprites sistémas ieviesana).

PASAKUMI

Katru gadu Valsts vides dienestam tiek sniegti dati par katlumaju radito C
kategorijas piesarnojuma daudzumu. Katru ceturksni tiek sagatavoti parskati par
saimnieciba izmantotajiem bistamajiem atkritumiem (pieméram,
akumulatoriem) un iepakojumu, par ko Koncerns maksa dabas resursu nodokli.

Tiek skiroti un atseviski nodoti parstradei ari Sadi bistamie atkritumi: datortehnika,
metalltzni, celtniecibas materiali, riepas un baterijas. Tiek skiroti un parstradei
nodoti ari papirs un plastmasa.

DARBIBAS INDIKATORI

PARKAPUMI

2020. gada nav sanemti iesniegumi, tostarp, trauksmes celéju, par parkapumiem
vides joma. Tapat parkapumus nav konstatéjusas uzraugosas iestades. Sadales
sistémas buvniecibas un ekspluatacijas gaita nav nodarits butisks kaitéjums videi,
ka ari nav veikta platibu atmezosana

KONSOLIDETAIS KORPORATIVAS SOCIALAS
ATBILDIBAS ZINOJUMS 2020
25



ARGV |

METANA ZUDUMI SADALES SISTEMA (SALIDZINAJUMS NOZARES IETVAROS)

Metans jeb dabasgaze ir siltumnicefektu izraisosa gaze. Salidzinot ar citam Eiropas
Savienibas dalibvalstim, Latvija tiek raditas mazas kopéjas SEG emisijas, t.sk. arl
mMazas metana emisijas. Latvijas dabasgazes sadales sistéma aprekinatais metana
emisijas apjoms ir aptuveni 2-3 reizu mazaks neka vidéji Eiropas Savieniba.
Dabasgazes emisija no sadales sistemas ir neizbégama, tadel ka negativu
rezultatu varétu vertét emisiju apjomu virs vidéja Eiropas Savienibas raditaja.

Metana emisijas proporcijas pieaugums 2020. gada ir saistits ar piegadatas
dabasgazes apjoma samazinajumu, vienlaikus bdtiski nemainoties pastavigajam
emisijam.

Metana emisijas apjoms A/S “Gaso” sadales sistéma pret patéréto dabasgazi

Metana emisijas apjoms sadales sistéma pret patéréto
dabasgazi

2016 2017 2018 2019 2020
*Eiropas dabasgazes industrijas tehniska asociacija MARCOGAZ; Survey methane emissions for gas distribution
in Europe, Update 2017, 2018 (marcogaz.org)
GASO radito siltumnicefekta gazu izmesu CO2 ekvivalents
(CO2 un CH4 emisija)

15822t

15077 t 15322t

12 493 t 12732t 13368t

2018 2019 2020

m Enerdijas iepirksana (centralizéta siltumapgade un elektroenergija)
Autotransports

m Enerdijas razosana (katlumajas, kogeneracija, lokalie katli)

m Dabasgazes emisija sadales sistema
Kopa
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AS “Gaso’oglekla pédas nospiedums galvenokart ir saistits ar dabasgazes
(metana) emisiju atmosféra (metanam aprékinos izmantots CO2 ekvivalenta
koeficients 25).

Pasu sarazota siltumenergija ir ieverojami draudzigaka videi neka piegadata.

Kopuma AS “Gaso” raditais oglekla pédas nospiedums ir neliels, nemot véra
salidzinosi mazos dabasgazes zudumus sistéma un dabasgazes izmantosanu
pasu energijas razosana un autotransporta.

CO2 izmesu pieaugums 2020. gada saistits ar treso pusu nodaritajiem bojajumiem
(gazesvadu parravumi rokot transejas, veicot bUvdarbus u.tml), ka rezultata ir
pieaudzis emisijas apmers.
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PRIMARA ENERGOPATERINA BILANCE

Koncerns redz dabasgazi ka resursu zalai un finansiali efektivai saimniekosanai,
tadée| merktiecigi palielina dabasgazes izmantosanu paspatérinam. Dabasgazes
Ipatsvars primara energopatérina groza kops 2016. gada ir pieaudzis no 64% lidz
71%.

Vienlaikus tiek veikti ieguldijumi ari éku un iekartu energoefektivitate, kas
savukart veicina kopéja energopatérina samazinasanos. Kopéjais energijas
paterins kops 2016. gada ir samazinajies par 8%, lai ar1 janem vera, ka to ietekme
laikapstakli (gaisa temperatara).

2020. gada 98% AS “Gaso” patéréta siltuma un 31% AS “Gaso” patérétas elektribas
tika sarazoti no dabasgazes pasu spekiem, savukart autotransporta patérina
bilancé dabasgaze veidoja 30% (Wh).

Vienlaikus Koncerns veic ieguldijumus éku un iekartu energoefektivitaté, kas
savukart veicina kopé€jo patérina samazinasanos vai efektivitati. Kopé&jais energijas
patering kops 2016. gada ir samazinajies par 16%, tomér janem véra, ka butiskaka
ietekme uz patérina izmainam iepriek$éjos gados bija siltumenergijas patérina
samazinajumam arvien siltaku laikapstaklu dél.

Primara energopaterina bilance*

14.0 GWh

6.8%

5%

2016 2017 2018 2019 2020
mmmm Dabasgaze GRP apsildei mmm Dabasgaze kogeneracija
mm Dabasgaze apkures katlos mm Dabasgaze auto
mmm Benzins, dizelis mmm epirkta elektroenergija

mmm |epirktais siltums Kopé&jais energijas patérins

*Primara energopatérina bilancé tiek aprékinats patérétas energijas apjoms, tadél kogeneracijas stacija sarazoto
elektroenergiju un siltumenergiju reprezenté kogeneracijas stacija patérétais dabasgazes daudzums.

Salidzinot ar iepriekséjo zinojumu, precizéti atseviski raditdji (“Dabasgdze kogenerdcijd”, “Dabasgdze apkures
katlos”, “lepirkta elektroenergija”) par 2017. un 2018. gadu, tadejadi ietekméjot ari citus datus par so periodu.
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EKU APKURES UN SILTA UDENS PATERINS

Eku apkures un silta Gdens patérina batiska loma ir siltumenergijai apkures
sezona. Dati liecina, ka kopuma pastav saistiba starp gaisa temperatlru un kopé&jo
patérinu (mazaka gaisa temperatlra rezultéjas lielaka patérina).

Eku apkures un silta Gdens patérins A/S “Gaso”

Eku apkures un silta Gdens patérins

59°C

2016 2017 2018 2019 2020

mm Vidéja temperatdra* e Fku apkure un siltais Gdens (kWh gada/im2)

*Vidéja gaisa temperatlra Latvija apkures sezona (jan.-mai. un sep.-dec.); avots: CSP
**Salidzinot ar 2019. gada KSA zinojumu, precizéti indeksa aprékina dati 2018. gada.

Salidzinot ar iepriekséjo zinojumu, precizéti atseviski raditdji (“Dabasgdze kogenerdcijd”, “Dabasgdze apkures

katlos”, “lepirkta elektroenergija”) par 2017. un 2018. gadu, tadejadi ietekméjot ari citus datus par so periodu.
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NEATLIEKAMAS SITUACIJAS DABASGAZES SADALES SISTEMA

Kops 2016. gada nav butiski mainijies dabasgazes galalietotaju skaits, tomér
neatliekamo izsaukumu skaits ir samazinajies. Butiskako dalu neatliekamo
situaciju veido galalietotaju ipasuma esoso iekartu bojajumi. 2020. gada diena
vidéji sanemti 10 neatliekamie izsaukumi.

Kops 2016. gada nav bdtiski mainijies galalietotaju skaits, tomeér neatliekamo
izsaukumu skaits ir bijis mainigs. Butiskako dalu neatliekamo situaciju veido
galalietotaju 1pasuma esoso iekartu bojajumi, kur bija novérojams pakapenisks
samazinajums, kas var buUt skaidrojams ar vairakiem apstakliem, piemeéram,
pakapeniski samazinas pieslégumu skaits tiesi dzivoklos, lietotaji uzstada
modernaku aparaturu. Lietotaji ir labak informeéti ka rikoties ar dabasgazi u.c.

Neatliekamas situacijas A/S “Gaso” sadales sistéma

Neatliekamas situacijas sadales sistema

371
3561 3 689
3282 3159
620
518 594
555
20716 2017 2018 2019 2020
m Galalietotaja telpas* mEkK3, kopipasuma**  mSSO sistéma Kopa

*letver iekartas, par kuru ekspluataciju ir atbildigs galalietotajs — dabasgazes patérina skaititajs, noslégierices,
dabasgazes aparatUra un gazesvadi, kas atrodas galalietotaja telpas

**letver fasades gazesvadus individualas un daudzdzivoklu ékas, ka ari stavvadus un iekséjos gazesvadus lidz
skaititajam daudzdzivok|u ékas
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AVARIJAS SADALES SISTEMA UN CIETUSIE

Avariju (neatliekamas situacijas ar nopietnam sekam) kopuma sadales sistema ir
loti maz. 2019. un 2020. gada Latvija nebija nevienas neatliekamas situacijas, kas
bdtu klasificéjama ka avarija.

Avarijas A/S “Gaso” sadales sistéma un cietusie

Avarijas sadales sistéma un cietusie

2016 2017 2018 2019 2020

mmm CietusSo skaits

Avarijas sadales sistema*

*Ar avarijam tiek saprastas situacijas, kad dabasgaze ir izraisijusi ugunsgréku, spradzienu, kad ir bijusi butiski
piegades partraukumi, butisks kaitéjums videi, sagazejums telpas ir parsniedzis spradzienbistamibas apakséjo
robezu vai avarijas rezultata ir cietusi cilveki

INCIDENTI AR BISTAMAJIEM ATKRITUMIEM

Parskata perioda, veicot augstspiediena noslégierices nomainu, dabasgazes
sadales sistémas caurulvada tika konstatétas naftas produktus saturosas

nogulsnes (23m?), kuras tika utilizétas. Citu incidentu ar bistamajiem atkritumiem
nav bijis.
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PRETKORUPCIJA

Princips10 Uznémumam ir javeic pasakumi pret visam korupcijas formam, tai skaita
pret izspieSanu un kukuldosanu.

UZNEMUMA KULTURA, PROCEDURAS UN PASAKUMI
POLITIKA UN RISKI

Atbilstiba normativo aktu prasibam ir viens no Koncerna korporativas parvaldibas
sturakmeniem, taja skaita aptverot prasibu, kas vérstas pret korupciju, istenosanu
Koncerna. Koncerns neiesaistas kukulosana vai komerciala uzpirkdana, pilniba
tadus nosoda un pauz aktivu poziciju klientiem, sadarbibas partneriem un
darbiniekiem ar Si zinojuma un Darbinieku étikas kodeksa un Uznémeéjdarbibas
étikas kodeksa starpniecibu. Minétajos kodeksos iestradatie &tikas principi ir
saistoSi ne vien visiem Koncerna darbiniekiem, bet, ciktal tas ir iespéjams,
Koncerns aicina sadarbibas partnerus ievérot lidzvértigus étikas principus.

lepirkumu joma attieciba uz majsaimniecibu saistitajiem lietotajiem AS “Latvijas
Gaze" un AS “Gaso” ir sabiedrisko pakalpojumu sniedzéji un attieciba uz
piegadataju izveli piemeéro iepirkumu proceduras saskana ar Sabiedrisko
pakalpojumu sniedzéju iepirkumu likuma prasibam, ja paredzama ligumcena
parsniedz Ministru kabineta noteiktas ligumcenu robezvertibas. Savukart citas
situacijas attieciba uz precu un pakalpojumu piegadém, kur paredzama
lgumcena nesniedzas lidz Sim robezvéertibam, tiek piemérots uznemumu
ieks€jais normativais reguléjums, kas nosaka detalizétu kartibu, kada tiek izvéléts
piegadatajs, nodrosinot attieciga procesa caurskatamibu.

Koncerna visparéja pieeja paredz starpnieku kompaniju pakalpojumu
neizmantosanu gadijumos, kad Koncernam ir attieciga kompetence. Savukart
agentu un konsultantu palidziba tiek izmantota skaidriem mérkiem, kas ir definéti
savstarpéji noslégtos ligumos (paradu piedzina u.tml.).

Tiek piemérots iekséjais normativais reguléjums, kas paredz vairaku cilvéeku iesaisti
lemumu pienemsana, tadéjadi samazinot korupcijas riskus iepirkumos jeb
piegadataja izvélé un pakalpojumu sniegsanas joma. AS “Gaso” ka pasreiz
vienigais dabasgazes sadales sistémas pakalpojumu sniedzéjs apzinas riskus, kas
ir saistiti ar lemumiem attieciba uz klientiem nepiecieSamas infrastruktlras izbavi,
atlauju dosanu u.tml.

Kopuma potencialie komercialas uzpirksanas riski ir identificéjami divas jomas -
sniegtajos pakalpojumos un iepirkumos. Attieciba uz dabasgazes sadales
pakalpojumu jomu un dabasgazes tirdzniecibu majsaimniecibam ir janem vera
apstaklis, ka Sie pakalpojumi no valsts puses ir pilniba reguléti, t.sk. nosakot
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vienotus pakalpojumu tarifus. Lidz ar to pastav loti zemi riski saistiba ar
koruptiviem darijjumiem So pakalpojumu sniegSanas joma.

Vienlaikus pastav riski dabasgazes sadales sistémas tehnisko pakalpojumu
sniegsana, tomér ari Saja joma butiskos lemumos nav vienpersonisku lemumu, ir
konkrétas pakalpojumu sniegSanas un izmaksu noteikSanas proceddras un
dokumentacija, un pastav iekséjie kontroles mehanismi. Lai nepielautu
negodpratigu piegadataju izvéli iepirkumos, kas varétu atstat negativas sekas uz
uznemuma reputaciju, efektivitati un pakalpojumu cenam, iepirkumu joma
vienmeér ir bijusi detalizéti reguléta, paredzot caurskatamu piegadataja izvéles,
lemuma pienemsanas, liguma slegsanas un izpildes kontroles procesu. Attiecigi,
uznémuma ieviestie pasakumi ieverojami samazina komercialas uzpirkSanas
riskus.

PASAKUMI

Ir ieviestas konkrétas iekséjas proceduras un prasibas, kas butiski samazina
kukulosanas un komercialas uzpirkSanas riskus. Labas korporativas parvaldibas
ietvaros tiek Istenotas ipaSas rUpes par to, lai jebkura saimnieciskas darbibas
izpausmeé tiktu novérsta kukuloSanas vai komercialas uzpirkSanas iespéja, gan
attieciba uz sniegtajiem, gan sanemtajiem pakalpojumiem.

Saskana ar AS “Latvijas Gaze" statUtiem uzneémumu parstav valdes priekSsédétajs
vai vismaz divi valdes locekli kopa. Savukart AS “Gaso” valdes locekliem parstavibas
tiesibas ir tikai vismaz diviem kopa.

AS “Gaso” ir izveidotas un darbojas pastavigas un ad hoc iepirkumu komisijas.
lepirkumu atklatos konkursus publicé uznémuma interneta majaslapa un
lepirkumu uzraudzibas biroja sistema. Ir uzsakts lietot arpakalpojuma elektronisko
iepirkumu sistemu MARCELL, to izmantojot lielakajai dalai iepirkumu. Sistémas
izmantoSana nodroSina gan iepirkumu papildus caurspidigumu, gan konkursa
etapu un informacijas aprites elektronisko kontroli, samazinot riskus nelikumigi
iejaukties iepirkuma procesos.

Lai nodrosinatu Koncerna darbibas atbilstibu normativo aktu prasibam un
mazinatu neatbilstibas risku iestasanas varbutibu, tiek atvéléti gan finansu, gan
cilvekresursi. Koncerns regulari un aktivi seko lidzi tiesibu aktu izmainam,
izmmantojot sabiedribas lidzdalibas iespéjas normativo aktu sagatavoSanas
procesos, piedalas publiskajas apspriedés un sadarbojas ar atbildigajam
institucijam. Koncerns aktivi piedalas abu lielako Latvijas uznémeju organizaciju -
Latvijas Darba devéju konfederacijas un Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas
kameras — darba. Tiek izstradati un uzturéeti arn iekséjie normativie dokumenti
darbibas atbilstibas nodrosinasanai.

AS “Latvijas Gaze"” ka publiska apgroziba esosu akciju emitentam ir saistosi, un tas
strikti ievero virkni nosacijumu attieciba uz korporativas parvaldibas
caurspidigumu un atklatumu, un iekséjas informacijas apriti un publiskoSanu.
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Nemot vera Latvija pastiprinati pievérsto uzmanibu globalo ekonomisko sankciju
ievérosanas un naudas atmazgasanas noversanas jomai, Koncerns ir normativajos
aktos noteiktaja kartiba atklajis informaciju par patiesa labuma guvéjiem, ka ari
novertéjis sankciju un naudas atmazgasanas riskus un izstradajis Sankciju Riska
politiku, ka ar1 veicis Sankciju Riska novéertéjumu, dokumentéjot starptautisku un
nacionalu sankciju risku novéertejumu. AS “Latvijas Gaze” ka uznémumu, kura
akcijas tiek kotétas birza (finansu tirgus dalibnieku), sankciju kontroles joma
uzrauga Finansu un kapitala tirgus komisija.

2020. gada AS “Latvijas Gaze" ir apstiprinata atjaunota visparéja Risku parvaldibas
politika, ar mérki — atbalstit Sabiedribas Padomi, Valdi, struktGrvienibu vaditajus
un darbiniekus efektivas risku parvaldibas sistemas darbiba, kura ka uznémumam
batiski ir defineti dazadi strategiskie, operativas darbibas un atbilstibas riski un ir
atrunatas konkréetas pakalpojumu sniegsanas un izmaksu noteikSsanas proceduras
un dokumentacija, un izveidoti iekséjas kontroles mehanismi, ka sos riskus
identificet un parvaldit.

Risku parvaldibas politika ir integréta Sabiedribas organizatoriskaja struktldra un
lemumu pienemsSanas procesos un tiek attiecinata uz visam Sabiedribas
struktdrvientbam.

Koncerna ir ieviests trauksmes celSanas mehanisms, tadejadi dodot iespéju
ikvienam, nebaidoties par identifikacijas draudiem, zinot par iespé&jamiem
atbilstibas parkapumiem.

DARBIBAS INDIKATORI
PARKAPUMI

2020. gada nav sanemti iesniegumi, tostarp, trauksmes céléju, par iesp&jamiem
parkapumiem kukulosanas, komercialas uzpirksanas, iepirkumu, interesu
konfliktu, sankciju un naudas atmazgasanas vai konkurences joma, vai par
manipulacijam dabasgazes vairumtirgu, ka arl sadi gadijumi kopuma nav
konstatéti. Pret AS “Latvijas Gaze" un/vai AS “Gaso” nav 2020. gada izskatitu vai
Sobrid izskatisana esosu lietu par darbibam, kas vérstas pret konkurenci vai tas
ierobezosanu.

APMACIBAS

2020. gada visiem AS “Latvijas Gaze” darbiniekiem tiek nodroSinatas apmacibas
par trauksmes celSanas sistéemu un iespéjam, ka ari par tada uznémuma, kas ir
publiska apgroziba esoss akciju emitents, darbinieku galvenajiem pienakumiem.
Sankciju ieveroSanas uzraudziba iesaistitajiem AS “Latvijas Gaze" darbiniekiem
nodrosSinata virkne apmacibu par sankciju un naudas atmazgasanas novérsanas
sistému, riskiem un veicamajiem pasakumiem un darbibam, lai tos péc iespéjas
mazinatu un/vai noveérst.
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